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I. THU TUC HANH CHINH CAP TRUNG UONG
1. Cap Chieng chi kiém dinh vién

1.1. Ma tha tuc: 1.000148
1.2. Cap giai quyét: Cap Trung wong hoic cap tinh

1.3. Pdi tuong thyc hién TTHC: Ca nhan ¢ nhu cau cap chang chi kiém

dinh vién kiém dinh cac may, thiét bi, vat tu, chat c6 yéu cau nghiém ngat vé an
toan lao dong.

1.4. Phi/l¢ phi: Khong quy dinh
1.5. Ra soat, danh gia: Thanh phan ho so can quy dinh cu thé dé thay thé

bang dit liéu, phd hop véi quy dinh cua Luat Giao dich dién tir 2023 va cac quy
dinh khac c0 lién quan, cu theé:

Quy dinh thanh phan ho so theo
Quyét dinh cong bd

Ho so dién tir

Két ndi, chia
sé dir liéu va
so hoa ho so

bang tot
nghi¢p dai
hoc cua
nguoi  dé
nghi  cép
chung chi co
chang thuc
hoic  xuét

Thay thé thanh phan ho
so “Ban sao van bang tot
nghié¢p dai hoc cua
nguoi dé nghi cap ching
chi” bang dir liéu tu
CSDL quéc gia vé gido
duc va dao tao khi co so

dir liéu nay du diéu kién

TT Thanh Ban Ban
phan ho so | chinh | sao
1 | Pon dé nghi |01 Cong DVC cau hinh van | CSDL quéc gia
cap chung ban dé nghi dué6i dang E- | vé dan cu
chi  kiém Form dién tir (C& nhan
dinh vién dung ma dinh danh dang
nhgp qua VnelD, khdng
can ky so)
2 | Ban sao van 01 - Ban sao dién tur CSDL quéc gia

vé gi4o duc va
dao tao




trinh ban
chinh dé ddi
chiéu.

chinh.

két ni, khai thac, chia sé
théng tin va cé dir liéu
dap tng yéu cau giai
quyét thu tuc hanh

1.6. Co s¢ dir liéu két ndi: CSDL qudc gia vé dan cur; Co sé dir liéu qudc gia

vé gido duc va dao tao
1.7. Quy trinh thyc hién
1.7.1. Luu d6 dién tir
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Hi thing co 56 dir lidu

Chen thd tuc, co
gquar thie hign

M| mdu Jidn tiE (E-fom)

Ca nhinTo chre Cong DVC Quaoc gia quyét thi fuc hanh chinh chuyén ng:::: dwere khai
PN
F f -\\l
v

Eign thing tin vao bigu

!

'd ™
Tai = dung, Jink kem

F

C3CL Din o (VD)

CEDL quic i vé gian

thanh phin b so ditn tF

|

[ Mip hi =o

!

Trd lai ho 5o

Trd lai b :0/Bd sims

Tiép nhin b o tréin
Hi thing

Tham dinh ki 20,

Iid = (M¥Eu chum
Fimg)

Fhé duyét két qui

(W -

Thin két qua birn chinh
rong ich (Méu phap hidt
churyén nzash quy ink)

\ I

due va dao tzo

Eho guan |y diklitu ciaca
rhan'td chirc trén Hi
thing thong tin gidi quyst
TTHC VHelly

|

Tra keét qui Jién i




1.7.2. M0 ta chi tiét
Buéc 1: Chuan bi hé so

Cé nhan chuan bi day du cc thanh phan ho so dién tir theo yéu cau. Tai liéu
cg’) thé dugc scan, chup tir ban chinh hoac sir dung truc tiép cac ban dién tir da co
san theo quy giinh phap luat. Céc tai liéu dién tr duoc ca nhan chu dong lya chon
va lay tir nguon phu hop (thiét bi ca nhan/to chuec, kho dir liéu dién ta, vi VNelD
hgéc cac kho luu trix khac). Ca nhan hoan toan chiu trach nhiém truéc phap luat
veé tai liéu da cung cap.

Thanh phan hd so gdm:

- Pon dé nghi cap chimg chi kiém dinh vién.

- Ban sao van bang tot nghiép dai hoc cua ngu’()’l dé nghi cap chung chi
cO chirng thuce hoac xuét trinh ban chinh dé déi chiéu.

- Tai liéu chimg minh tiéu chuan quy dinh tai Khoan 3 va khoan 4 Piéu 9
Nghi dinh 44/2016/ND-CP (mo1 loai 01 ban), cu thé:

+ Tai liéu ching minh c6 it nhat 02 nam lam k¥ thuat kiém dinh hoac 1am cong
viéc thiet ke, san xuat, 1ap dat, stra chira, van hanh, bao tri vé doi twong kiém dinh;

+ Tat ligu chimg minh da hoan thanh khoa huin luyén va sat hach dat yéu
cau ve nghiép vu kiém dinh ky thuat an toan lao dong vai ddi tuong kiém dinh
hodc ¢ thoi gian thuc hién kiém dinh dbi tuong kiém dinh trén 10 nam tinh dén
thoi diém Nghi dinh nay c6 hiéu lyc.

- 02 anh mau c& 3x4 cua nguoi dé nghi cap chung chi chup trong khoang
thoi gian 06 thang, ké tr ngay dé nghi.

Buéc 2: Nop hé so

Ca nhan truy cap vao Cong DVC Quéc gia (tai dia chi:
https://dichvucong.gov.vn/), dang nhap tai khoan VNelD danh cho c& nhén va
chon thu tuc hanh chinh, chon co quan, don vi thuc hién.

Hé thong tur dong két ndi, chia sé dir liéu vdi co so dir licu qudc gia vé giao
duc va dao tao dé 1dy thong tin bang tot nghiép dai hoc ctia nguoi dé nghi cp
chung chi

Hé théng tu dong xac dinh cac thanh phan va tai liéu can thiét phai nop, cé
nhan thyc hién tai sir dung dit liéu da c6 sin tir cac két qua giai quyét TTHC trudc
d6, Co s dit lidu qudc gia, Co so dit liéu chuyén nganh (néu cd) hoic dinh kém
c4c tai liéu da chuan bi tir Kho quan Iy dit liéu ca nhan Ién Hé thng.

Buréc 3: Tiép nhdn hé so

Can bo tiép nhan ho so kiém tra, tiép nhan ho so va xem xét tinh chinh x4c,
day du cua ho so:

Truong hop ho so chua day du hogc khong hop 18: huéng dan, bo sung hoan
thién h6 so vao Phieu yéu cau bo sung, hoan thién ho so gui cong dan qua tai
khoan cua ca nhan/to chic tai Cong DVC quoc gia.



Truong hop khong thudc tham quyen tiép nhan ho so: 1ap Phiéu tir choi tiep
nhan ho so, gui ca nhan qua tai khoan cua ca nhéan tai Cong DVC quoc gia.

~ Truong hop ho so ddy du, hop 16: tiép nhan ho so va chuyén ho so dién tur
dén co quan chuyén moén dé giai quyet theo quy trinh noi bo quy dinh.

Buéc 4: Tham dinh hé so

Co quan chuyén mon xem xét hd so dién tir theo quy dinh, quy trinh ndi bo
giai quyet TTHC.

Hé thdng cung cap cé&c biéu mau dién tir chuan hoa dé can bo thu ly hd so sir
dung cho cac truong hop: Thong bao khong du dicu kién giai quyét; Van ban yéu
cau bo sung, hoan thién ho so.

Sau khi xem xét ho so hop 18, can bo trinh dé Lanh dao ky duyét.

Két qua giai guyét thu tuc hanh chinh duge Lanh dao co quan, don vi ky
duyét va chuyén két qua dén Bo phan Van thu dién tur dé thuc hién lay so, vao so
va déng dAu dién tu.

Can bo xac nhan két thic quy trinh giai quyét trén Hé thdng (trang thai “Pa
Xtr ly xong”).

Buréc 5: Tra két qud

Sau khi cdn bo xac nhan két thic quy trinh giai quyét, hé thong ty dong
chuyén Ket qua giai quyet thu tuc hanh chinh ban di¢n tir den Kho co s¢ dix liu
dién tur cua ca nhan trén Hé thong théng tin giai quyét TTHC/VNelD dé luu trt,
su dung, khai thac cho céc thu tuc hanh chinh tiép theo.

Can bo Bo phan mot cira xac nhan tra két qua trén Hé thong (trang thai “Pa
tra ket qua”).

Truong hop can by Bo phan mot cua kiem tra ket qua c6 sai sot, ho so s&
duoc tra lai cho don vi giai quyét dé thuc hién giai quyeét lai.

Truong hop phap luét chuyén nganh quy dinh bat budc hodc ca nhan c6 yéu

cau, két qua giai quyét ban gidy s& duoc chuyén phat vé dia chi dang ky cua ca
nhan thong qua dich vu buu chinh cong ich.



2. CAp Giay phép hoat déng dich vu dwa ngwoi lao dong Viét Nam di
lam viéc ¢ nwéc ngoai theo hgp dong

1.1. Ma tha tuc: 2.002027

dinh khéac c6 lién quan, cu thé:

1.2. Cap giai quyét: Cap Trung uong
1.3. Péi tugng thuc hién TTHC: Doanh nghiép

1.4. Phi/lé phi: theo quy dinh ctia phap luat vé phi va 1é phi

_1.5. Ra soat, danh gia: Thanh phan hd so can quy dinh cu thé dé thay thé
bang di liéu, phu hop véi quy dinh cua Luat Giao dich di¢n tu 2023 va cac quy

Quyét dinh cong bd

Quy dinh thanh phan hd so theo

Ho so dién tir

Két néi, chia
sé dir ligu va

chung nhan dang ky
doanh nghiép” bang dix
liu tir CSDL quéc gia
vé ding ky doanh
nghiép khi co so dit liéu
nay du diéu kien két
noi, khai thac, chia sé
théng tin va cé dir liéu
dap Gng yéu cau giai
quyét tha tuc hanh
chinh.

Thanh phan | Ban | Ban so6 hoa ho so

TT A .

ho so chinh | sao

1 |Van ban d& |01 Cong DVC cdu hinh |CSDL  québc
nghi cip Gidy van ban dé& nghi duéi | gia vé dan cu
phép cua dang E-Form dién tu
doanh nghi¢p (Ca nhan dung ma dinh
(theo Mau s danh ding nhap qua
02 Phu luc | VnelD, khéng can ky
ban hanh kém s6)
theo Nghi
dinh sb
372/2025/ND-

CP)

2 | Ban sao Giay 01 - Ban sao dién tur CSDL  quéc
chung ~ nhan Thay thé thanh phan hé | 918 Ve dang ky
dan_gAky doanh so “Bin sao Gidy doanh nghiép
nghiép




Thong bao xac
nhan thoi gian
tham gia bao
hiém x& hoi

01

- Ban sao dién tu

Thay thé thanh phan ho
so “Thong bdo xac
nhan thoi gian tham gia
bao hiém xa hoi” bang
dix liéu tir CSDL quéc
gia vé bao hiém khi co
s& dit lidu nay du diéu
kién két ndi, khai thac,
chia sé théng tin va cé
dir liéu dap (ing yéu cau
giai quyét thi tuc hanh
chinh.

CSDL  quéc
gia Vvé bao
hiem

Ban sao van
bang chuyén
mon, vin bang
hoac chung
chi ngoai ngir
(néu co) dbi
voi mdi nhan
vién nghiép vu

01

- Ban sao dién tur

Thay thé thanh phan ho
so “Ban sao van bang
chuyén mén, vin bang
hoac chung chi ngoai
ngir” bang dir liéu tir
CSDL qudc gia vé giao
duc va dao tao khi co s&
dix liéu nay du diéu kién
két ndi, khai théac, chia
sé¢ thong tin va co dir
licu dap ung yéu cau
giai quyét thu tuc hanh
chinh.

CSDL  qudc
gia ve giao duc
va dao tao

Ban sao gidy
chang  nhan
quyén so¢ hiru
nha & va tai
san khac gan
lién véi dat

01

- Ban sao dién tur

Thay thé thanh phan hd
s0 “Ban sao gidy ching
nhan quyén sé hiru nha
& va tai san khac gan
lien véi dat” bang di
liu tir CSDL quéc gia
vé dat dai khi co s& dit
licu nay du diéu kién
két ndi, khai théac, chia
sé théng tin va co dir
licu dap ung yéu cau
giai quyét thu tuc hanh
chinh.

CSDL  quéc
gia ve dat dai




1.6. Co s dit ligu két ndi: CSDL qudc gia vé dan cu, CSDL qudc gia vé
dang ky doanh nghiép; CSDL quoc gia veé bao hiém; CSDL quoc gia vé giao duc
va dao tao; CSDL quoc gia ve dat dai.

1.7. Quy trinh thyc hién
1.7.1. Luu d6 dién tir
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1.7.2. M6 ta chi tiét

Buéc 1: Chuan bi ho so

Doanh nghiép chuan bi day du céc thanh phan hd so dién tir theo yéu cau.
Tai liéu co thé duoc scan, chup tir ban chinh hoic sir dung truc tiép cac ban dién
tr 43 c6 san theo quy dinh phap luat. Cac tai liéu dién tir duoc doanh nghiép chu
dong lra chon va Iy tir nguon phu hop (thiét bi ca nhan, kho dix liéu dién tu, vi



VNelD hoiac cac kho luu trir khac). Doanh nghiép hoan toan chiu trach nhiém
trudc phap luat vé tai liéu da cung cap.

Thanh phan hé so gdbm:

- Van ban dé nghi cap Gidy phép cua doanh nghiép (theo Mau sé 02 Phuy luc
| ban hanh kém theo Nghi dinh sé 372/2025/ND-CP);

- Ban sao Gidy chitng nhan ding ky doanh nghiép;

- Gidy to chimg minh dap tmg cac diéu kién quy dinh tai Diéu 10 cua Luat
Nguoi lao dong Viét Nam di lam viéc ¢ nudc ngoai theo hop dong ngay
13/11/2020, cu thé gom:

+ 01 ban sao s6 dang ky thanh vién méi nhat d6i véi cong ty trach nhiém
hitu han, cong ty hop danh; 01 ban sao s6 ding ky c6 dong mai nhat doi véi cong
ty ¢6 phan;

+ 01 ban chinh Gidy xac nhan nop tién ky quy hoat dong dich vu dua nguoi
lao dong Viét Nam di 1am viéc & nudc ngoai theo hop ddng (theo Mau sé 03 Phu
luc | ban hanh kém theo Nghi dinh sb 372/2025/ND-CP);

+ 01 ban sao van bang chuyén mén; 01 ban sao giay t& chirng minh kinh
nghiém lam viéc (duoc thé hién bang mot trong céac giay to sau: quyét dinh bo
nhiém hoic hop dong lao dong, van ban chadm dut hop ddng lao dong; thong bao
xac nhan thoi gian tham gia bao hiém xa hoi; gidy xac nhan kinh nghiém cua
noi da lam viéc) cua nguoi dai dién theo phép luat.

+ 01 ban chinh Danh sach nhéan vién nghiép vu thuc hién hoat dong dich vu
dua ngudi lao dong Viét Nam di lam viéc ¢ nudc ngoai theo hop dong theo Mau
s6 04 ban hanh kém theo Nghi dinh s6 372/2025/ND-CP; 01 ban sao vin bing
chuyén mén, viin bang hoic chieng chi ngoai ngir (néu c6) d6i véi mdi nhan
vién nghiép vu;

+ 01 ban sao giay chitng nhan quyén sé hitu nha ¢ va tai san khac gan
lien véi dat hodc hop dong thué co so vat chat dé té chire gido duc dinh hudng,
kém theo bang ké do doanh nghiép xéac nhan vé trang thiét bi, so d6 mat bing
phong hoc va khu vuc ndi tra.



Buéc 2: Nop hé so

Doanh nghiép truy cap vao Cong DVC Quéc gia (tai dia chi:
https://dichvucong.gov.vn/), dang nhap Tai khoan VNelD va chon thua tuc hanh
chinh, chon co quan, don vi thuc hién.

Hé thdng tu dong két ndi, chia sé dix lidu véi co so dir lidu sa dir lidu qubc
gia vé dang ky doanh nghiép va dién cac thdng tin doanh nghiép da duoc xac thuc
vao E-Form dién tir trong ung véi TTHC duoc chon

Hé thong tu dong xac dinh cac thanh phan va tai liéu can thiét phai nop. Doanh
nghiép thuc hién tai sir dung dit liéu da c6 san tir céc két qua giai quyét TTHC trudce
d6, Co so dit liéu quoc gia, Co sé dir lieu chuy@n nganh (néu c6) hoic dinh kém
C4c tai liéu da chuan bi tir Kho quan ly dit liéu doanh nghiép 1én Hé thong.

Hé théng tu dong tinh phi/lé phi, giri yéu cau thanh toan t&i doanh nghiép
qua tai khoan cua doanh nghiép tai Cong DVC qudc gia.

Buéc 3: Nop phi/lé phi:

Doanh nghiép thuc hién thanh toan truc tuyén trén Cong DVC qudc gia qua
cac hinh thac thanh toan da duoc tich hop.

Sau khi doanh nghiép thuc hién thanh toan tryc tuyén trén Cong DVC québc
gia, hé thong tu dong chuyén hé so dén Hé théng thong tin giai quyét thu tuc hanh
chinh cua B Noi vu.

Buéc 4: Tiép nhdn ho so

Can bo tiép nhan hd so kiém tra, tiép nhan hd so va xem xét tinh chinh xéc,
day du cua ho so:

Truong hop hd so chua day da hoac khong hop 18: huéng dan, b sung hoan
thién ho so vao Phiéu yéu cau bo sung, hoan thién ho so giri cong dan qua tai
khoan cua cdng dan tai Céng DVC quéc gia.

Truong hop khong thudc tham quyén tiép nhan ho so: 1ap Phiéu tir chdi tiép
nhan hd so, giri cong dan qua tai khoan cua cong dan tai Cong DVC qudc gia.

Truong hop hd so day da, hop 18: tiép nhan hd so va chuyén ho so dién tur
dén co quan chuyén mon dé giai quyét theo quy trinh noi bd quy dinh.
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Buéce 5: Tham dinh hé so

Co quan chuyén mén xem xét hd so dién tir theo quy dinh, quy trinh ndi bo
giai quyét TTHC.

Hé thdng cung cip céc biéu mau dién tir chuan hoa dé can bo thu ly hd so sir
dung cho cac trudng hop: Thong bao khong du diéu kién giai quyét; Van ban yéu
cau bo sung, hoan thién hd so.

Két qua thi tuc hanh chinh dugc Lanh dao co quan, don vi Ky s6 tryc tiép
trén Hé thong thong tin giai quyét thir tuc hanh chinh. Hé thong tu dong chuyén
két qua da ky sb dén Bo phan Vin thu dién tir dé thuc hién lay sd, vao sb va
dong dau dién ti.

Can bo xac nhan két thiic quy trinh giai quyét trén Heé thng (trang thai “Da
Xtr ly xong”).

Buréc 6: Tra két qud

Sau khi can bo xac nhan két thic quy trinh giai quyét, hé théng tu dong
chuyén Két qua giai quyét ban dién tar dén Kho co so dit liéu dién tir cua doanh
nghiép trén Hé thng thong tin giai quyét TTHC/VNelD dé luu trit, sir dung, khai
thac cho céac thi tuc hanh chinh tiép theo.

Can bo Bo phan mot ctra x4c nhan tra két qua trén Hé théng (trang thai “Da
tra két qua™).

Trudng hop can bo Bo phan mot cia kiém tra két qua co6 sai sot, ho so s&
duoc tra lai cho don vi giai quyét dé thuc hién giai quyét lai.

Truong hop phép luat chuyén nganh quy dinh bat budc hoac doanh nghiép
c6 yéu cau, két qua giai quyét ban gidy s& duoc chuyén phat vé dia chi dang ky
cua doanh nghiép thong qua dich vu buu chinh cong ich
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Il. THU TUC HANH CHINH LIEN THONG (XA- TINH- TRUNG UONG)
1. Thii tuc Cap Bing “To6 qudc ghi cong”

1.1. Ma thu tuc hanh chinh: 1.010772

1.2. Cap giai quyét: Cap x4, tinh, trung wong

1.3. Béi twgng thuc hién TTHC: C4 nhan, t6 chirc
1.4. Phi/l¢ phi: Khong co

_1.5. Ra soat, danh gia: Thanh phan hd so can quy dinh cu thé dé thay thé
bang dix liéu, phu hop véi quy dinh cua Luat Giao dich dién tir nam 2023 va cac
quy dinh khéc co lién quan, cu thé:

Quy dinh thanh phan ho so theo
Quyét dinh cong b

Ho so dién tir

Két ndi, chia sé
dir liu va so

| Thanh Ban | Ban hoa hd so
phan ho so | chinh |sao

1 | Gidy  xéc 01 |- Ban sao dién tir \‘/353';] g‘fogﬁgr:a
nhan can bo, Thay thé thanh phan hd | cpie. vien chise
cong chuec, iAo s A s ’

o ; so “Giay xac nhan can
vien chire b0, cong chirc, vién chirc
cua cac co cua cac co quan, don vi”
quan, don vi bing dit liéu tr CSDL

quéc gia vé can bo, cong
chuc, vién chac khi co
s dir lieu nay du diéu
kién két ndi, khai thac,
chia sé théng tin va co
dix liéu dap ung yéu cau
giai quyét thu tuc hanh
chinh.

2 |Ly lich can 01 |- Ban sao dién tir CSDL glf@CAgla
bo; ly lich £ elas b » | Ve €an bo, cong
déng v>i/én Thay ,th,e tha,nh [A)ha,n ‘ho chuc, vién chuc

so “Ly lich can bg; ly lich
dang vién” bang dir liéu
tir CSDL quéc gia vé céan
bo, cbng churc, vién chic
khi co s¢ dir liéu nay du
diéu kién két ndi, khai
thac, chia sé théng tin va
cd dir liéu dap ing yéu
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cau giai quyét thu tuc
hanh chinh.

HO so bao
hiem xa hoi

01

- Ban sao dién ta

Thay thé thanh phan ho
so “Hd so bao hiém x4
hoi” bang dir liéu tur
CSDL qudc gia vé bao
hiém khi co s¢ dir liéu
nay du diéu kién két ndi,
khai thac, chia s¢ thong
tin va c6 dit liéu dap tng
y8u cau giai quyét thu
tuc hanh chinh.

CSDL quéc gia
vé bao hiém

Ban tom tat
ho so bénh an

01

- Ban sao dién tur

Thay thé thanh phan ho
so “Ban tom tit hd so
bénh an” biang dix liéu tur
Co so dir lieu vé kham
bénh, chita bénh khi co
s dir lieu nay du diéu
kién két ndi, khai thac,
chia sé thong tin va co
dir liéu dap ung yéu cau
giai quyét thu tuc hanh
chinh.

CSDL  kham,
chtra bénh

Ban an hoac
ban két luan
diéu tra vu
an hinh su
cua co quan
diéu tra

01

- Ban sao dién tur

Thay thé thanh phan ho
so “Ban an hodc ban két
luan diéu tra vu an hinh
su cta co quan diéu tra”
bang dir liéu tr CSDL
ban &n, quyét dinh cua
Toa an khi co s¢ dir liéu
nay du diéu kién két ndi,
khai thac, chia s¢ thong
tin va c6 dit liéu dap ung
y8u cau giai quyét tha
tuc hanh chinh.

CSDL ban an,
quyét dinh caa
Toaan
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6 | Quyét dinh
cua toa an
tuyén  mat
tich

01

- Ban sao dién ta

Thay thé thanh phan ho
so “Quyét dinh cua toa
an tuyén mat tich” bang
dir liéu tir CSDL ban an,
quyét dinh caa Toa an
khi co s¢ dit liéu nay du
diéu kién két ndi, khai
thac, chia s¢ thong tin va
co dir ligu dap tng yéu
cau giai quyét thu tuc
hanh chinh.

CSQL ban an,
quyet dinh cua
Toa an

1.6. Co 6 di ligu két noi: CSDL quéc gia ve can bg, cong chuc, vién chic;
CSDL quoc gia vé bao hiem; CSDL kham, chita bénh; CSDL ban an, quyét dinh

cua Toa an.
1.7. Quy trinh thyc hién
1.7.1. Luu d6 dién tu
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Ci nhan/'Té chie

Céonz DVC Quie gia

Hi thing théng tin gidi
guyét tha tuc hanh chinh

Ha thong co 36 dir Lidu
chuyvén neanh dwoe khai
thac

®
-

Biing rhip
L J

Chon td tue, cor
quan thie hign

Bién thing tin vao higy

b | min didn v (E-form)

Tai =i dung, dinh kem

C3L0L quic giavé
Can o (VeelD)

N
N

thank phan b so dida

!

[ Mip ho so ]

( Tiép nhin hi sotrén

Trd lai hé sor

Trd lai hé so/Ed s

Hé thong

!

Thim dinh ki 2o,

ho s (M chim

dung}

Phé duyét kit qua

CSDL guic gia vé can bi,
cang chire, vien chire; CEOL
guic gia vé bip hiém;
CSTIL kindm, chiim banh:
CSDL bén m, quyét dink cla
Toz an

Eho quan Iy diFlidn ciaca
nhan/ta chirc trén He
thing thing tin gii quyét
TTHC WVHelD

( Trd ket qud

(W
Mhin két qui bien chinh

céng ich (M¥eu phap hut
chuyén nganh qoy dink)

.-—
L

Trd keét qua dién ri

1.7.2. M6 ta chi tiét
Buéc 1: Chuan bi ho so

Ca nhan/to chtic chuan bj day du cac thanh phan ho so dién tir theo yéu cau.
Tai lidu c6 thé duoc scan, chup tir ban chinh hoic st dung tryc tiép cac ban dién
tr d3 c6 san theo quy dinh phap luat. CAc tai liéu dién ti duoc c& nhan/td chuc
cha dong lya chon va lay tir ngudn phi hop (thiét bi c& nhan, kho dit liéu dién tu,
vi VNelD hoic cac kho luu trir khac). C& nhan/td chirc hoan toan chiu trach nhiém

tredc phap luat vé tai liéu da cung cap.

Thanh phan hd so gdm:

- Bdi v0i truong hop hy sinh quy dinh tai diém a khoan 1 Diéu 14 cua Phép
1€nh, viéc cap gidy ching nhan hy sinh phai can ¢t trén co s¢ giay xac nhan cia

cac co quan, don vi sau:
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+ Nguoi hy sinh Ia st quan, quan nhan chuyén nghiép, ha si quan, binh si,
cong chue quoc phong, cong nhén va vién chire quoc phong do thu trudng cap
tiéu doan va twong duong cap; nguoi hy sinh la ngu’0’1 lam cong tac co yeu, nguoi
lam cdng tac khéc trong t6 chic co yéu va hoc vién co yéu thudce Ban Co yéu
Chinh phu do thu truong don vi thudc co quan, don vi truc thuoc Ban cap.

1T Nguoi hy sinh la si quan, ha si quan, chién si, cong nhan, lao dong hop
dong khong xac dinh thoi han hudng luong tir ngén sach trong cong an do thu
trudng cong an cap xa cap.

+ Nguoi hy sinh thudce cic co quan trung wong do thil trudng cap vu hoic
cap tuong duong cap.

+ Nguoi hy sinh khong thugc quy dinh tai cac diém a, b, ¢ khoan 1 Diéu 17
Nghi dinh s6 131/2021/ND-CP do Chu tich Uy ban nhan dan cap xa cap.

- boi voi truong hop hy sinh quy dinh tai diém d khoan 1 Diéq 14 cua Phép
1€nh viéc cap giay chiing nhan hy sinh phai can cur trén co s& cac gidy to sau:

+ Quyet dinh cur di lam nghfa vu quéc té do thu truong co quan, don vi cd
tham quyén cap.

+ Bién ban xay ra su viéc do co quan don vi truc tiép quan 1y ngudi hy sinh
1ap; trudng hop khong co bién ban xay ra sy viée thi phai ¢6 gidy xac nhan trudng
hop hy sinh do thu trudng co quan, don vi quy dinh tai khoan 1 Diéu 17 Nghi dinh
s6 131/2021/ND-CP cép.

- Bdi véi truong hop hy sinh quy dinh tai diém e khoan 1 Piéu 14 ctia Phéap
1énh viéc cap giay ching nhan hy sinh phai trén co so bién ban xay ra su viéc do
co quan, don vi truc ti€p quan 1y nguoi hy sinh 1ap.

- D0i v6i trudmg hop hy sinh quy dinh tai diém g khoan 1 Diéu 14 cua Phap
1énh viéc cap gidy chung nhan hy sinh phai trén co s¢ van ban giao lam nhiém vu
huan luyén chién dau, dién tap hodc 1am nhiém vu qudc phong, an ninh c6 tinh
chat nguy hiém kém bién ban xay ra sy viéc do co quan, don vi truc tiép quan Iy
nguoi hy sinh 1ap.

- Poi vOi truong hop hy sinh quy dinh tai diém h khoan 1 D1eu 14 cuia Phap
1énh viéc cap gidy ching nhan hy sinh phai cin ¢t trén co sd cac gidy to sau:

+ Quyét dinh phan cong nhiém vy cia co quan c6 tham quyén.

+ Ban sao duoc ching thue tir mot trong cac gidy t0 co ghi nhan thoi gian
lam nhiém vu quéc phong, an ninh ¢ dia ban ddc bi¢t kho khan nhu sau: ly lich
can bg; 1y lich quan nhan; ly lich dang vién; ho so bao hiém xa hgi.

+ Bién ban xay ra sy viéc d6i voi truong hop tai nan hodc ban tom tit ho so
bénh an thé hién mac bénh trong thoi gian cong tac tai dia ban c6 dicu kién dac
biét kho khan.

- Bdi v6i truong hop hy sinh quy dinh tai diém i khoan 1 Diéu 14 ctia Phap
1énh vi€c cap gidy chiing nhan hy sinh phai can cu trén co s ban ké hoach cong
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tac hodc quyét dinh, danh sach phén cong lam nhiém vy hoac gidy x4c nhan giao
nhiém vu cta co quan, don vi truc tiép quan 1y nguoi hy sinh; bién ban hop cap 1y,
lanh dao, co quan don vi quan 1y nguoi hy sinh théng nhat viéc dé nghi cong nhan
liét s1; ban an hodc ban két luin diéu tra vu an hinh su ciia co quan diéu tra.

Truong hop khéng c6 ban an, ban két luan vu an ctia co quan diéu tra thi phai
kém bao céo két thuc diéu tra vu viéc hodc bao cao két qua diéu tra vu viéc cua co
quan diéu tra co thAm quyén va mot trong cac glay to sau: Quyét dinh khai t6 vu
an hodc quyét dinh tam dinh chi diéu tra vu an dbi voi truong hop khong xac dinh
duoc d6i tuong pham toi; Quyét dinh truy ni bj can dbi vé6i truong hop doi tuong
pham t6i bo trén hoic ’khong xac dinh dugc noi dbi tuong thuong tro; Quyet dinh
gia han diéu tra; Quyet dinh khong khoi t6 vu an, quyét dinh huy bo quyét dinh
khai t6 vu an, quyet dinh dinh chi diéu tra vy 4n dbi véi truong hop nguoi thyc hién
hanh vi nguy hiém cho xa hoi khong c6 ning lyc trach nhiém hinh sy hodc chua
dén tudi chiu trach nhiém hinh sy hodc da chét. Truong hop ban an, ban két luan
vu an, bao cao két thuc diéu tra vu viéc hodc bao cdo két qua diéu tra vu viéc khong
thé hién rd trudng hop hy sinh thi phai kém theo bién ban xay ra su viéc va bao céo
vu viéc cia co quan, don vi truc tiép quan 1y ngudi hy sinh.

- D01 voi truong hop hy sinh quy dinh tai diém k khoan 1 Dleu 14 Phap 1énh
viéc cap gidy chimg nhan hy sinh phai cin ctr trén co s cac gidy td sau:

+ Bién ban xdy ra sy viéc do co quan, don vi truc tiép quan 1y nguoi hy sinh
hodc Uy ban nhan dan cap xa noi xay ra su vi¢c 1ap; do1 vai viée ngan chan, bat gitr
ngudi cd hanh vi pham td1 phai ¢6 két luan cia co quan di€u tra cap tinh tr¢ 1€n.

+ Ban sao dugc chimg thyc tur Quyet dinh tang thuong Huan chuong va
Quyét dinh t6 chtic phat dong hoc tap tAm guong cua B¢ truong, Thu truong co
quan ngang bd, Chu tich Uy ban nhéan dan cap tinh.

- Do v6i trudng hop thuong binh chét do vét thuong tai phat quy dinh tai
diém 1 khoan 1 Diéu 14 Phap 1énh viéc cap gidy chirng nhén hy sinh phai can ctr
trén co s ban téom tit hd so bénh an va bién ban kiém thao tir vong xac dinh
nguyén nhan chinh gy tir vong la do vét thuong cii tai phat ctia Bénh vién hoic
Trung tim Y té khu vuc (bao gdm ca bénh vién quan ddi, cong an).

- Dbi v6i truong hop mat tich theo quy dinh tai cac diéme, g, i, k khoan 1
D1eu 14 Phap 1énh viéc cap gidy chimg nhan hy sinh phai trén co so cin cir cap
gidy chimg nhan hy sinh quy dinh tai cac khoan 3, 4 hoic khoan 6, 7 Diéu 17 Nghj
dinh s6 131/2021/ND-CP, kém theo quyét dinh ciia toa 4n tuyén mat tich theo
quy dinh ctia B luat Dan su.

- Péi voi truong hop hy sinh hodc mat tich trong khang chién chéng Phap,
khang chién chéng My, chién tranh bién gidi phia Bac, bién gi¢i Ty Nam va lam
nghia vu qudc té tai Lao va Campuchia, truy quét Ful 16 quy dinh tai mot trong
cac diém a, b, ¢, d, d khoan 1 Diéu 14 Phap lénh thi viéc cap gidy chimg nhan hy
sinh thyuc hi¢n theo hudng dan tai Muc 12 Chuong II Nghi dinh s6 131/2021/ND-
CP ngay 30/12/2021 cua Chinh phu.
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Buéc 2: Nop hé so

C4 nhan/to chic truy cip vao Cong DVC Quoc gia (tai dia chi:
https://dichvucong.gov.vn/), dang nhap tai khoan VNelD danh cho ca nhan/to
chuc va chon thu tuc hanh chinh, chon co quan, don vi thuc hién.

Hé thong tu dong xac dinh cc thanh phan va tai licu can thiét phal nop ca
nhan/té chirc thyc hién tai st dung dir liéu da co san tir cac két qua giai quyet
TTHC trude do, Co so dir liéu quoc gia, Co s¢ dir liéu chuyén nganh (néu cb)
hodc dinh kém cac tai liéu di chuan bi tir Kho quan ly dir li¢u ca nhan/td chuec 1én
Hé thong.

Buréc 3: Tiép nhdn hé so

Can bo tiép nhan ho so kiém tra, tiép nhan ho so va xem xét tinh chinh xéc,
day du cua ho so:

Truong hop ho so chua day du hodc khong hop 18: huéng dan, bo sung hoan
thién ho so vao Phicu yéu cau bo sung, hoan thién ho so gui t6 chue qua tai khoan
cua ca nhan/to chire tai Cong DVC quoc gia.

Truong hop khong thudc tham quyen tiép nhan ho so: 1ap Phiéu tir choi tiep
nhan ho so, giri doanh nghiép qua tai khoan cua ca nhan/to chirc tai Cong DVC
quoc gia.

~ Truong hop hd so dé}i dua, hop [é: tiép nhan hd so va chuyén hod so dién tir
dén co quan chuyén moén dé giai quyet theo quy trinh noi bo quy dinh.

Buoc 4: Tham dinh ho so

Co quan chuyén moén xem xét ho so dién tir theo quy dinh, quy trinh noi bo
giai quyéet TTHC.

Hg thong cung cap c4c bicu mau dién tir chuan hoa dé can bo thy Iy ho so st
dung cho céc truong hop: Thong bao khong du dieu ki¢n giai quyet; Vin ban yéu
cau bo sung, hoan thién ho so.

Sau khi xem xét ho so hop 18, can bo trinh dé Lanh dao ky duyét.

Két qua giéi guyét th,ﬁ tuc hanh chinh dugc Lanh dao co quan, don vi k):/
duyét va chuyén két qua den Bo phan Van thu dién tir dé thuc hién lay so, vao so
va dong dau dién tu.

Can bo xac nhan két thic quy trinh giai quyét trén Hé thdng (trang thai “ba
Xtr ly xong”).

Buéc 5: Tra két qud

Sau khi can bo xéc nhan két thic quy trinh giai quyét, h¢ thong tw dong
chuyén Két qua gial quyét ban dién ta dén Kho co so dit liéu dién tir ca nhan/to

chtc trén Hé théng thong tin giai quyet TTHC/VNelD dé luu trix, sir dung, khai
thac cho cé4c thi tuc hanh chinh tiép theo.
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Can bo By phan mot cira xac nhan tra két qua trén He thong (trang thai “Pa
tra ket qua™).

Truong hop can by BO phan mot cua kiem tra ket qua co sai sot, ho so s&
duoc tra lai cho don vi giai quyet dé thuc hién giai quyeét lai.

Truong hop phap luat chuyén nganh quy dinh bat budc hodc ca nhan/té chirc

c6 yéu cau, két qua giai quyét ban gidy s& duoc chuyén phat vé dia chi dang ky
ctia c& nhan/té chac thdng qua dich vu buu chinh cong ich.
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I1l. THU TUC HANH CHINH LIEN THONG (XA - TINH)
1. COng nhan va giai quyét ché dd con dé ciia ngudi hoat dong khang

chién bi nhiém chat ddc hoa hoc
1.1. Ma tha tuc: 1.010817
1.2. Cap giai quyét: Cap x4 - tinh

1.3. Déi tuong thyc hién TTHC: Ca nhan

1.4. Phi/l¢ phi: Khong quy dinh.

_1.5. Ra soat, danh gia: Thanh phan ho so can quy dinh cu thé dé thay thé
bang dix liéu, phu hop véi quy dinh cua Luat Giao dich dién tw 2023 va cac quy

dinh khé&c co lién quan, cu thé:

Quy dinh thanh phan ho so theo
Quyét dinh cong b

Ban Ban

TT | Thanh phan ho so chinh | sao

Ho so dién tir

Két néi, chia
sé dir liéu va
so hoa ho so

1 Ban khai theo Mau | 01
s6 09 Phu lyc | Nghi
dinh sb
131/2021/ND-CP.

Cong DVC cau
hinh vin ban dé
nghi dudi dang E-
Form dién tr (Ca
nhan dung ma dinh
danh dang nhap
qua VnelD, khong
can ky so)

CSDL  qudc
gia vé dan cu

2 Ban sao dugc ching 01
thuc tir gidy khai
sinh, trich luc khai
sinh

- Ban sao dién tur

Thay thé thanh
phan hd so “Ban
sao dugc chuang
thuc tr gidy khai
sinh, trich luc khai
sinh” bang dir lidu
tr CSDL hd tich
dién tur khi co so dir
licu nay du diéu
kién két ndi, khai
thac, chia sé thong
tin va cé du liéu
dap ng yéu cau

CSDL h¢ tich
dién tu
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giai quyét tha tuc
hanh chinh.

3 Ban tom tit ho so
bénh an cua Bénh
vién hoac Trung tam
y té khu vuc

01

- Ban sao dién tu

Thay thé thanh
phan hd so “Ban
tom tit ho so bénh
an cua Bénh vién
hoac Trung tim y té
khu vuc” bang dir
licu tor CSDL
kham, chita bénh
khi co so dir liéu
nay du diéu kién
két ndi, khai thac,
chia sé thong tin va
cO dir liéu dap tng
yéu cau giai quyét
tha tuc hanh chinh.

CSDL kham,
chtra bénh

4 Ly lich can bo; ly
lich dang vién

01

- Ban sao dién tur

Thay thé thanh
phan ho so “Ly lich
can bo; ly lich dang
vién” bang dir liéu
tr CSDL quéc gia
vé can bo, cong
chuee, vién chuc khi
co so dir liéu nay du
diéu kien két néi,
khai thac, chia sé
théng tin va co di
lieu dap ung yéu
cau giai quyét thu
tuc hanh chinh.

CSDL  qudc
gia vé can bo,
cong  chuc,
vién chuc

1.6. Co s dix ligu két ndi: CSDL quoc gia vé dan cu; CSDL ho tich dién ti;
CSDL kh&m, chtra bénh; CSDL quoc gia vé can bd, cong chic, vién chic

1.7. Quy trinh thuc hién

1.7.1. Luu dd dién tu
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Hé thong co 26 die lién

P z . Lo, Hé_ﬂuﬁug thong tin giii P .
Ca nhinTo chire Cong DVC Quoc gia quyét thi tuc hanh chinh chuyén :ug::c dwee khai

L 4
- — Biing vhip
F

. Bién thing tin vao bigy
Chon thi fuc, cor | min didn ok (E-fomm)
guan thir hién

i

CEDL bé tich difn o

Tdi sit dung, dinh kéem —_—
thanh phan ho so dién ti ™
C3DL kltim, chifa bénk
l —~
- '_,--'-"'_'_._'_'_"‘-‘--..‘
[ Mop hoso ] \ h.,q_‘_‘_‘___.___'_._.__,,-*
C3DL guac giavé can
bd, cong chrc, vien chirc

H-..______._._._ﬂ..-‘

Lo " Tiép nhin ho sortré
Tra lai ho sor - @pr;{é;rshac;;crrm

!

Eho guan Iy dir lién cda ca
nhin/td chirc trén HE
thang thong tin g&i quyét

TTHC/ VeIl

k\"""—~—._

Thim dink ki =0,
Phe duyét ket qui

Trd lai hé so/Ed s
ho s (M chim -
dung}

ml' 4 [ Trd két qui

Whin két qui birn chink
cing ich (Méu phap huit
churyén nzaeh quy Sieh)

—

Trd két qud dién tir

1.7.2. M6 ta chi tiét

Buréc 1: Chuan bi ho so

Cé nhan chuan bj day du cAc thanh phan ho so dién tir theo yéu cau. Tai ligu
c? thé duoc scan, chup tir ban chinh hoac st dung truc tiep cac ban dién tur da co
san theo quy gﬁnh phap luat. péc tai liéu dién tir duoc ca nhan chua dong lua chon
va lay tir nguon phu hop (thiet bi ca nhan, kho di liéu dién tir, vi VNelD hodc cac
kho luu trir khac). C& nhan hoan toan chiu trach nhiém trudce phap luat vé tai liéu
da cung cap.

Thanh phan ho so gdbm:
a) Ban khai theo Mau s6 09 Phu luc I Nghi dinh s6 131/2021/ND-CP.

b) Ban sao dwge chitng thue tir gidy khai sinh, trich luc khai sinh.
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¢) Mot trong cac gidy to c¢6 ghi nhan thoi gian tham gia khang chién tai ving
quan doi1 My str dung chat doc hoa hoc sau:

-Giay X Y Z.

- Ban sao dugc chimg thyc tir mot trong cac glay t sau: quyét dinh phuc
vién, xuét ngu gidy chuyén thuong, chuyén vién, gidy diéu tri; 1y lich cén bo; ly
lich dang vién; 1y lich quan nhan; 1y lich cong an nhan dan; hd so huéng ché do
bao hiém xa hoi; Huan chuong, Huy chuong chién si giai phong; hd so khen
thudng thanh tich tham gia khang chién, hd so ngudi c6 cong duogc xac 1ap trude
ngay 01 thang 01 ndm 2000.

- Gidy to do co quan c6 tham quyén ban hanh, xac nhéan trudc ngay 01 thang
01 nam 2000.

Truong hop danh sach, so quan 1y quan nhén, so chi tra trg cap quan nhan di
B dang luu tai co quan chtic nang cua dia phuong ma chua c6 xac nhan thi S& Lao
dong - Thuong binh va Xa hoi (nay 1a So Noi vy) c6 trach nhiém phdi hop v0i Bo
chi huy quan sy tinh tap hop, chét s6 luong ngudi va xac nhan danh sach, s6 quan
1y dang do co quan, don vi quan ly, hoan thanh trudc ngay 01 thang 5 nam 2022
va giri s liéu vé& B Lao dong - Thuong binh va X4 hoi (nay 1a Bo Noi vu) trude
ngay 01 thang 6 nam 2022.

Tr}rb’ng hop cac giéy to trén chi thé hién phién hi¢u, ky hi¢u don vi thi kém
theo gidy xac nhan th6n~g tiq gidi ma phién hiéu, ky higf:u, thot gian, dia ban hoat
dong cua don vi theo Mau s6 37 Phu luc I Nghi dinh s6 131/2021/NDb-CP.

d) Mét trong cac gidy to ghi nhan mac bénh hoic di dang, di tat nhu sau:

- Ban tém tit ho so bénh an cia Bénh v1en hoac Trung tam y té khu vue
(bao gdm ca bénh vién quan doi, cong an) theo mau quy dinh ctia BO Y té.

- Ban tom tat ho so bénh 4n ngoai tra ciia Phong kham Ban Bao vé strc khoe
can b tinh, thanh pho tryc thudc trung wong theo mau quy dinh ctia Bo Y té.

- Giay xac nhan di dang, di tat bam sinh cua cac co s¢ y t€ cap xa tro 1én doi
voi con dé chua kham bénh, chita bénh vé cac di dang, di tat.

- Gidy to do co quan, don vi ¢6 thim quyén ban hanh duogc xac 1ap tir ngay
30 thang 4 nam 1975 trd vé trude ghi nhan mac bénh thuéc nhom bénh than kinh
ngoai bién trong thoi gian tir mot dén ndm tuan sau phoi nhiém ddi voi truong
hop miéc bénh than kinh ngoai bién cip tinh hodc ban cip tinh theo quy dinh tai
Phuy lyc V Nghi dinh sé 131/2021/ND-CP.

- Ban tom tat ho so bénh an cua lan diéu tri cudi cung ghi nhan qua trinh diéu
tri vé bénh rdi loan tdm than lién tiép trong 03 nam tré 1én cua bénh vién hodc
Trung tdm Y té khu vuc (bao gdm ca cong an va quan doi) cap véi cac bénh rdi
loan tAm than c6 lién quan dén phoi nhiém véi chit déc hoa hoc theo quy dinh tai
khoan 15 Phu lyc V Nghi dinh s6 131/2021/ND-CP.
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Buéc 2: Nop hé so

Ca nhan truy cap vao Cong DVC Qudéc gia (tai dia chi:
https://dichvucong.gov.vn/), dang nhap Tai khoan VNelD va chon thua tuc hanh
chinh, chon co quan, don vi thuc hién.

Hé théng tu dong xac dinh cac thanh phan va tai liéu can thiét phai nop. Ca
nhan thuc hién tai st dung dir lidu da c6 san tir cac két qua giai quyét TTHC trudc
d6, Co s dir lidu qudc gia, Co so dit liéu chuyén nganh (néu co) hoic dinh kém
c4c tai liéu da chuan bi tir Kho quan Iy dit liéu ca nhan Ién Hé thdng.

Buréc 3: Tiép nhdn hé so

Can bo tiép nhan ho so kiém tra, tiép nhan ho so va xem xét tinh chinh xéc,
day du cua ho so:

Truong hop ho so chua day du hoac khong hop 1é: can b huéng dan nguoi
dan, bo sung hoan thi¢n ho so vao Phieu yéu cau bo sung, hoan thién ho so gui
cong dan qua tai khoan cta cong dan tai Cong DVC quoc gia.

~ Truong hop khong thugc tham quyén tiép nhan ho so: cén bo 1ap Phiéu tir
choi tiep nhan ho so, gui cong dan qua tai khoan cua cong dan tai Cong DVC
quoc gia.

Truong hop ho so day du, hop 1&: cac bo tiép nhan ho so va chuyen ho so
dién tir dén co quan chuyén mon dé giai quyét theo quy trinh ndi bo quy dinh.

Buoc 4: Tham dinh ho so

Co quan chuyén mon xem xét ho so dién tir theo quy dinh, quy trinh ni bo
giai quyéet TTHC.

Hg thong cung cap c4c bicu mau dién tir chuan hoa dé can bo thy Iy ho so st
dung cho cac truong hop: Thong bao khong du dieu ki¢n giai quyet; Vin ban yéu
cau bo sung, hoan thién ho so.

Sau khi xem xét ho so hop 1€, can bo trinh dé Lanh dao ky duyét.

Két qua thu tuc hanh chinh duge Léanh dao co quan, don vi ky duyét va
Chuyen két qua dén Bo phan Vin thu dién tar dé thyuc hién lay s, vao so va déng
dau dién tu.

Can bo xac nhan két thic quy trinh giai quyét trén Hé thdng (trang thai “ba
Xtr ly xong”).

Buéc 5: Tra két qud

Sau khi cdn bo xac nhan két thic quy trinh giai quyét, hé thong ty dong
chuyén Ket qua giai quyet ban dién tir den Kho co s¢ dix liu dién tu cua ca nhan
trén Hé thong thong tin giai quyet TTHC/VNelD dé€ luu trit, st dung, khai thac
cho céc thu tuc hanh chinh ti¢p theo.



24

Can bo B phan mot cira xac nhan tra két qua trén He thong (trang thai “Pa
tra ket qua™).

Truong hop can by BO phan mot cua kiem tra két qua co sai sot, ho so s&
duoc tra lai cho don vi giai quyet dé thuc hién giai quyeét lai.
Truong hop phap luat chuyén nganh quy dinh bat budc hodc ca nhan c6 yéu

cau, két qua giai quyét ban gidy s& duoc chuyén phat vé dia chi dang ky cua ca
nhan thdng qua dich vu buu chinh céng ich.



dinh
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2. Giai quyét ché d¢ tro cAp wu dii d6i véi than nhan liét si

1.1. Ma tha tuc: 1.010801

1.2. Cap giai quyét: Cap xa-tinh

1.3. Béi twgng thuc hién TTHC: C4 nhan

1.4. Phi/l¢ phi: Khong

_1.5. Ra soat, danh gia: Thanh phan hd so can quy dinh cu thé dé thay thé
bang dir liéu, phu hop véi quy dinh cua Luat Giao dich dién tir 2023 va cac quy

khac cd lién quan, cu thé:

Quy dinh thanh phan ho so theo
Quyét dinh cong bd

Ho so dién tir

Két ndi, chia
sé dir liéu va

Thanh phan|Ban |Ban s6 hoa ho so

TT | .
ho so chinh |sao

1 |Pon d& nghi|01 Cdng DVC c4u hinh van | CSDL qudc gia
Mau sé 05 ban dé nghi duégi dang E- | V¢ dan cu
Phu luc I Nghi Form dién tir (Ca nhan
dinh s6 dung ma dinh danh dang
131/2021/Nb- nhap qua VnelD, khong
CP can ky so)

2 | Ban sao duoc 01 - Ban sao dién tir Co so dir liéu
chung thyc ti Thay thé thanh phan hé | N0 tich dién
glévy kh,a' sinh so “Ban sao dugc chung tur
hogc trich luc thuc tir gidy khai sinh
khai sinh. hoic trich luc khai sinh”

bang dir liéu tir Co so dit
liéu ho tich dién ti khi co
s& dit liéu nay du diéu
kién két ndi, khai thac,
chia sé thong tin va co dir
liéu dap (g yéu cau giai
quyét tha tuc hanh chinh.

3 | Gidy xé4c nhan | 01 - Ban sao dién tu CSDL _ qudc
Cuia co s giao Thay thé thanh phan hé | 912 V€ gido
duc noi dang s0 “Gidy X4c nhan cua co dyc va dao
theo hoc so giao duc noi dang theo tao

hoc” bang dir liéu tur
CSDL quéc gia vé gido
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duc va dao tao khi co s¢&
dir liéu nay du diéu kién
két ndi, khai thac, chia sé
théng tin va co dir liéu
dap Gng yéu cau giai
quyét thu tuc hanh chinh.

1.6. Co so dit liéu két ndi: CSDL qudc gia vé dan cu; CSDL ho tich dién tir;

CSDL quédc gia vé gi4o duc va dao tao
1.7. Quy trinh thyc hién
1.7.1. Luu d6 dién tir

Ci nhin/Té chie

Clng DVC Quic gia

Hé thing théng tin zidi
gquyét thi tuc hanh chinh

Hi thing eo =6 di liéu
chuyén nganh dwoc khai
thac

-

Bing rhip

v
Chen thd tuc, cor
guar thir: hién

Bién thing tin vao bidg
min ién v (E-form)

L

Tai =ir dong. dink kem
thanh phan ho so dién ti

!

MWip ho o

l

Trd lai hé sor

Trd lai hé so/Ed simg

( Tiép nhin hi sotrén
He thong

|

Thim dinh ki 2o,

b so (MEu chim
dung}

Phé duvét két qui

(W
Mhin két qui b chinh
cong ich (Méu phap hidt

chuyén nzanh qoy dink)

|

C3DL Cén ar(VaelD)

—
—
Cor 2 dif lidu ha tich
dién n¥
—

T
e A

™~ CEDL quic gia vé gian
duc va dae 2o

/

'“-u.__\_‘_____.___._,d..-‘

Eho quin v dif lién cdaca
nhin/td chirc trén HE
thong thing ti gii quyét

TTHC/ VeIl

Trd két qui dién ri




27

1.7.2. M0 ta chi tiét

Buéc 1: Chudn bi hé so

Cé nhan chuan bi day du cc thanh phan ho so dién tir theo yéu cau. Tai liéu
c<~5 thé dugc scan, chup tir ban chinh hoac sir dung truc tiép cac ban dién tir da co
san theo quy ginh phap luat. péc tai liéu dién tir duoc ca nhan chua dong lua chon
va lay tir nguon phu hep (thict bi ca nhan, kho dix liéu dién ttr, vi VNelD hodc cac
kho luu trix khac). C& nhan hoan toan chiu trach nhiém trudce phap luat vé tai liéu
da cung cap.

Thanh phan ho so gom:

- Ban khai c6 xac nhén cua Uy ban nhan dan cap x4 noi thuong trii theo Mau
s0 05 Phu luc I Nghi dinh s6 131/2021/ND-CP.

- Ban sao duoc chung thuc tir Bang “T6 quéc ghi cong”.
- Va mdt trong C4c gidy td sau:

Truong hop than nhan 13 ngudi co cong nudi liét si phai co vin ban dong
thuan cua céac than nhan liét si; truong hop 1iét s7 khong con than nhan thi phai
c6 van ban dong thuan ciia nhitng nguoi thude quy dinh tai diém b khoan 1 Piéu
651 Bo luat Dan su. Vin ban dong thuan do Uy ban nhan dan cip x3 xac nhan
vé chir ky, noi thuong tri va ndi dung dong thuan.

Truong hop than nhéan 1a con chua da 18 tudi phai c6 thém ban sao dwoc
chirng thue tir gidy khai sinh hoic trich luc khai sinh.

Truong hop than nhan 14 con tir da 18 tudi tré 1én dang di hoc phai c¢6 thém
gidy x4ac nhin ciia co s¢ gido duc noi dang theo hoc.

Truong hop than nhan la con tur du 18 tudi tr 1én bi khuyét tat nang, khuyét
tat dac biét nang trudce khi du 18 tudi phai c6 thém giéy xac nhan khuyét tat theo
quy dinh cta Luat Ngudi khuyét tat.

Truong hop than nhan la con tur du 18 tudi tré 1én bi khuyét tat nang, khuyét
tat dac bi¢t nang sau khi du 18 tudi ma khong c6 thu nhap héng thang hodc co6 thu
nhap hang thang thap hon 0,6 1an muc chuan phai ¢ thém gidy xac nhan khuyét
tat theo quy dinh ctia Luat Nguoi khuyét tat, gidy xac nhan thu nhap theo Mau s6
47 Phy luc I Nghi dinh sé 131/2021/NB-CP cua Uy ban nhan dan cép xa.

Buréc 2: Ngp hé so

Ca nhan truy cdp vao Coéng DVC Quéc gia (tai dia chi:
https://dichvucong.gov.vn/), dang nhap tai khoan VNelD danh cho c& nhan va
chon thu tuc hanh chinh, chon co quan, don vi thuc hién.
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Hé théng tu dong xac dinh cac thanh phan va tai liéu can thiét phai nop. Ca
nhan thyc hi¢n tai s dung dit liéu da c6 san tur cac ket qua giai quyet TTHC trudc
do, Co so dir lieu quoc gia, Co s¢ dix ligu chuyén nganh (néu cc’)) hodc dinh kém
cac tai liéu da chuan bi tir Kho quan ly dir liéu ca nhan 1én Hé thong.

Buréc 3: Tiép nhdn hé so

‘ Can bo Fié’p nhan hd so kiém tra, tiép nhan ho so va xem xét tinh chinh x4c,
day du cua ho so:

Truong hop ho so chua day di hodc khong hop 1é: huéng dan nguoi dan bo
sung hoan thién ho so vao Phieu yéu cau bo sung, hoan thién ho so giri cong dan
qua tai khoan cua doanh nghiép, t6 chic tai Cong DVC quoc gia.

Truong hop khdng thugc tham quyén tiép nhan ho so: 1ap Phiéu tir choi tiép
nhan ho so, gui cong dan qua tai khoan cta cong dan tai Cong DVC quoc gia.

~ Truong hop ho so dy du, hop 16: tiép nhan ho so va chuyén ho so dién tur
dén co quan chuyén mon dé giai quyet theo quy trinh noi bo quy dinh.

Bueéc 4: Tham dinh ho so

Co quan chuyén mon xem xét hd so dién tir theo quy dinh, quy trinh ndi bo
giai quyet TTHC.

Hg thong cung cap cac bicu mau dién tir chuan hoa dé can b thu Iy ho so st
dung cho céc truong hop: Thong bao khong du diéu ki¢n giai quyet; Vin ban yéu
cau bo sung, hoan thién ho so.

Sau khi xem xét ho so hop 1€, can bo trinh dé Lanh dao ky duyét.

Két qua giai guyét thu tuc hanh chinh duge Lanh dao co quan, don vi ky
duyét va chuyén ket qua den Bo phan Van thu dién tu d€ thuc hién lay so, vao s6
va dong dau dién tar.

Can bo xac nhan két thic quy trinh giai quyét trén Heé thng (trang thai “Da
Xt ly xong”).

Buéc 5: Tra két qud

Sau khi cdn bo xac nhan két thic quy trinh giai quyét, hé thong ty dong
chuyén Ket qua giai quyet ban dién tir den Kho co s¢ dit li¢u dién tu cua ca nhan
trén H¢ thong thong tin giai quyet TTHC/VNelD d€ luu trit, sir dung, khai thac
cho cac thu tuc hanh chinh tiép theo.

Can bo B phan mot cira xac nhan tra két qua trén He thong (trang thai “Pa
tra ket qua”).

Truong hop can by BO phan mot cua kiem tra ket qua c6 sai sot, ho so s&
duoc tra lai cho don vi giai quyet dé thyc hién giai quyeét lai.
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Truong hop phap luét chuyén nganh quy dinh bt budc hodc ca nhan co yéu
cau, két qua giai quyét ban gidy s& duoc chuyén phat vé dia chi dang ky cua ca
nhan thdng qua dich vu buu chinh céng ich.
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IV. THU TUC HANH CHINH CAP TINH
1. P& nghi viéc sir dung nguoi chwa di 13 tudi lam viéc

1.1. Ma thu tuc: 1.012091

1.2. Cap giai quyét: Cap tinh

1.3. Béi tugng thuc hién TTHC: Nguoi str dung lao dong

1.4. Phi/l¢ phi: Khong

_1.5. Ra soat, danh gia: Thanh phan hd so can quy dinh cu thé dé thay thé
bang dix liéu, phu hop véi quy dinh cua Luat Giao dich dién tir 2023 va cac quy

khac co lién quan, cu thé:

Quy dinh thanh phan ho se theo
Quyet dinh cong bo

TT

Ban
chinh

Thanh phan
ho so

Ban
sao

Ho so dién tir

Két néi,
chia sé dir
lidu va sé
hoéa ho so

Ban cam két | 01
chua ting bi
truy ctru trach
nhiém  hinh
Su, Xtr phat vi
pham  hanh
chinh vé hanh
vi xam hai tré
em cua nguoi
giao két hop
ddng lao dong
bén phia
nguoi su
dung lao dong
theo Mau sb
02 tai Phu luc
| ban hanh
kem theo
Thong tu so
09/2020/TT-

BLDTBXH,

Céng DVC cau hinh
van ban dé nghi dudi
dang E-Form dién tar
(Ca nhan dung ma dinh
danh dang nh3p qua
VnelD, khéng can ky
s6)

CSDL  quédc
giave dan cu

Vin ban dé |01
nghi viéc su
dung nguoi

chuva du 13

Cong DVC cau hinh
vin ban d& nghi dudi
dang E-Form dién t
(Ca nhan dung ma dinh

CSDL quoc
giave dan cu
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tudi lam viéc
theo Mau sb
01 tai Phu luc
| ban hanh
kem theo
Thong tu sd
09/2020/TT-
BLDTBXH

danh dang nhap qua
VnelD, khong can ky
S0)

Ban sao giay
chung nhan
dang ky
doanh nghiép

01

- Ban dién tr

Thay thé thanh phan ho
so “Ban sao giay chung
nhan dang ky doanh
nghiép” bang dir ligu tir
CSDL quéc gia vé
dang ky doanh nghiép
khi co so dir li¢u nay du
diéu kien két néi, khai
thac, chia sé thong tin
va cO dir ligu dap tng
yéu cau giai quyét thu
tuc hanh chinh.

CSDL quéc
gia vé ding
ky  doanh
nghiép

Ban sao phiéu
ly lich tu phap
cia  nguoi
giao két hop
ddng lao dong

01

- Ban dién tr

Thay thé thanh phan ho
so “ Ban sao phiéu ly
lich tu phap ctia nguoi
giao két hop dong lao
dong” bang dir lidu tir
CSDL vé Iy lich tu
phap khi co so dir liéu
nay da didu kién két
ndi, khai thac, chia sé
théng tin va co di liu
dap Gng yéu cau giai
quyét tha tuc hanh
chinh.

CSDL vé ly
lich tu phap

Ban sao giay
khai sinh cua
nguoi  chua
du 13 tuoi

01

- Ban sao dién tur

Thay thé thanh phan ho
so “Ban sao giay khai
sinh Cua ngudi chua du
13 tuoi” bang dir ligu tur

Co so dir lieu
ho tich di¢n
tu
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Co s¢ dir lieu ho tich
dién tor khi co so dir
lieu nay du diéu kién
két ndi, khai thac, chia
sé¢ thong tin va cé dir
licu dap @ng yéu cau
giai quyét tha tuc hanh
chinh.

Ban sao giay

kham suc
khoe cua
nguodi  chua
du 13 tuoi

01

- Ban sao dién tu

Thay thé thanh phan ho
so “Ban sao gidy kham
suc khoe cua nguoi
chua du 13 tudi” bang
dir liéu tr CSDL vé
kham, chira bénh khi co
s& dir liéu nay du diéu
kién két néi, khai thac,
chia sé théng tin va co
dir liéu dap ung yéu cau
giai quyét tha tuc hanh
chinh.

CSDL
kham,
bénh

vé
chira

1.6. Co so dir liéu két ndi: CSDL quoc gia vé dan cu; CSDL quéc gia veé

1.7. Quy trinh thyc hién
1.7.1. Luu db dién tir

dang ky doanh nghiép; CSDL vé Iy lich tu phap; Co sé dir liéu ho tich dién tir;
CSDL vé kham, chira bénh.
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i ~ . P N . e Hé:thf;mgcu'a&dﬁ-li.é:u
Cs nhin'Th chire | CinzDVC Qubcgia | Dofhonsthingtingiai |\ o020 h dwoe khai

ét thii tue hanh chinh .
guyé uc hianh ¢ thic
| oius
F
v . ) .
Dien thong tinvao bisa

A Chon thil tuc, co b | min didn v (E-form)
quan thire hisn

C30L quic giavé
Can or (VeelD)

i ) CEDL quic gia vé ding ky
Tai s dung, dinh kem arh nzhidp;

thanh phin hé sodidntd | C3DL v I lick tr phap;

CSDL hé tich dién t,

CEDL vé kham, chitn hénh

[ MWip ho s ]

L

r' Tiép nhin hi sotrén
He thong

Trd lai b s

Eha quan by di3lién ciaca
nhan/ta chir trén He
thang thing tin g&i quyét
TTHC WHelD

'

Trd lai hé so/Ed simg
b sor (Mén chim -
dung)

Thim dink kd 22,
The duyét ket qui

"

Trd ket qud

(W
Mhan két qui buen chinh

cémg ich (M¥eu phap hust
chuxyén nzarh quy dink)

Trd két qud dién i

1.7.2. M6 ta chi tiét
Buéc 1: Chudn bi ho so

Ca nhan chuan bj day du cac thanh phan ho so dién tir theo yéu cau. Tai lidu
c6 thé duoc scan, chup tir ban chinh hoic sir dung tryuc tiép cac ban dién tir da co
san theo quy dinh phap luat. C4c tai liéu dién tir duoc ca nhan cha dong lua chon
va lay tir nguon phu hop (thiét bi ca nhan, kho di liéu dién tr, vi VNelD hoic cac
kho luu trit khac), Cong dan hoan toan chiu trdch nhiém hoan toan trudc phap luat
vé tai liéu da cung cap.

Thanh phan hd so gdm:

+ Vin ban dé nghi viéc sir dung nguoi chua du 13 tudi 1am viéc theo Mau sb
01 tai Phu luc I ban hanh kém theo Thong tu s6 09/2020/TT-BLDTBXH ngay 12
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thang 11 nam 2020 cua Bo truong Bo Lao dong - Thuong binh va Xa hoi quy
dinh chi tieét va huéng dan thi hanh mot so dieu cua Bo luat Lao dong ve lao dong
chua thanh nién (sau day goi tat 1a Thong tu so 09/2020/TT-BLDTBXH).

+ Ban sao gidy chitng nhan ding ky doanh nghiép, hop tac x4, lién hop
tac x& hodc gidy chung nhan dang ky dau tu hodc vin ban chap thuan chu truong
dau tu hodc quyét dinh thanh lap co quan, t6 chitc hodc hop dong hop tac cua to
hop tac, trong truong hop nguoi sir dung lao dong 1a doanh nghiép, co quan, t6
chuc, hop tac xa.

+ Ban sao phiéu Iy lich tw phap cia nguoi giao két hop dong lao dong
bén phia ngudi st dung lao dong duoc cap khong qua 06 thang ke tir ngay cap
dén ngay giao két hop dong lao dong, trong d6 khong c6 an tich vé hanh vi xam
hai tré em.

+ Ban cam két chua ting bi truy ctu trach nhiém hinh su, xir phat vi pham
hanh chinh vé hanh vi xam hai tré em caa nguoi giao két hop dong lao dong bén
phia nguoi st dung lao dong theo Mau sb 02 tai Phy lyc | ban hanh kém theo
Thong tu s6 09/2020/TT-BLDTBXH .

+ Hop ddng lao dong hoic dy thao hop dong lao dong gitra ngudi st dung
lao dong voi ngudi chua da 13 tudi va ngudi dai dién theo phap luat caa nguoi
d6. Trong trudng hop du thao hop dong lao dong thi phai c6 Phiéu dong y cua
nguoi dai dién theo phap luat cua ngudi chua da 13 tudi 1am viéc theo Mau sé 03
tai Phu luc | ban hanh kém theo Théng tu sé 09/2020/TT-BLDTBXH .

+ Bén sao giay khai sinh, gidy kham sirc khée ciia ngudi chwa dii 13 tuoi.
Thoi !(héa biéu hoac chuong trinh hoc tap cua co s giao duc noi nguoi chua du
13 tuodi dang hoc tap néu dang di hoc.

Buéc 2: Nop hé so

Ca nhan truy cap vao Cong DVC Quéc gia (tai dia chi:
https://dichvucong.gov.vn/), dang nhap Tai khoan VNelD va chon tha tuc hanh
chinh, chon co quan, don vi thuc hién.

Hg thong tu dong xac dinh cac thanh phan va tai liéu can thiét phai nop. Ca
nhan thyc hién tai su dung dix li¢u da c6 san tir cac ket qua gidi quyet TTHC trudc
do, Co so dur liéu quoc gia, Co s& dix liéu chuyén nganh (néu cé) hoac dinh kém
cac tai liéu da chuan bi tr Kho quan ly dix liéu ca nhan Ién Hé thong.

Buéc 3: Tiép nhdn ho so

Can bo tiép nhan ho so kiém tra, tiép nhan ho so va xem xét tinh chinh Xac,
day du cuaa ho so:

Truong hop ho so chua day du hogc khong hop 18: huéng dan, bo sung hoan
thién ho so vao Phieu yéu cau bo sung, hoan thién ho so gui cong dan qua tai
khoan cua céng dan tai Cong DVC quoc gia.
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Truong hop khong thudc tham quyen tiép nhan hd so: 1ap Phiéu tir choi tiép
nhan ho so, gui cong dan qua tai khoan cua cong dan tai Cong DVC quoc gia.

~ Truong hop ho so dy du, hop 16: tiép nhan ho so va chuyén ho so dién tur
dén co quan chuyén moén dé giai quyet theo quy trinh noi bo quy dinh.

Bueéc 4: Tham dinh hé so

Co quan chuyén mon xem xét hd so dién tir theo quy dinh, quy trinh ndi bo
giai quyet TTHC.

Hé thdng cung cap céac biéu mau dién tir chuan hoa dé can bo thu ly ho so six
dung cho cac truong hop: Thong bao khong du dicu kién giai quyét; Van ban yéu
cau bo sung, hoan thién ho so.

Sau khi xem xét ho so hop 18, can bo trinh dé Lanh dao ky duyét.

Két qua giai guyét thu tuc hanh chinh duge Lanh dao co quan, don vi ky
duyét va chuyén ket qua den Bo phan Van thu dién tu d€ thuc hién lay so, vao s6
va dong dau dién tar.

Can bo xac nhan két thiic quy trinh giai quyét trén Hé thdng (trang thai “ba
Xtr ly xong”).

Buéc 5: Tra két qud

Sau khi cdn bo xac nhan két thic quy trinh giai quyét, hé thong ty dong
chuyén Két qua giai quyét ban dién tur dén Kho co s dit liéu dién ter cua c& nhan
trén Hé thong thong tin giai quyet TTHC/VNelD dé luu trit, st dung, khai thac
cho cac tha tuc hanh chinh tiép theo.

Can bo Bo phan mot cira xac nhan tra két qua trén Hé thong (trang thai “Pa
tra ket qua”).

Truong hop can by Bo phan mot cua kiem tra ket qua c6 sai sot, ho so s&
duoc tra lai cho don vi giai quyét dé thuc hién giai quyeét lai.

Truong hop phap luét chuyén nganh quy dinh bat budc hodc ca nhéan co yéu

cau, két qua giai quyét ban gidy s& duoc chuyén phat vé dia chi ca nhan thdng qua
dich vu buu chinh cong ich.
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2. Pé nghi hd tro tham gia dao tao, boi dwdng, ning cao trinh dd k§ niing nghé
1.1. Ma thu tuc hanh chinh: 1.115482.

1.2. Cap giai quyét: Cap tinh.

1.3. Pbi twong thuc hién TTHC: Nguoi lao dong.
1.4. Phi/l¢ phi: Khdng quy dinh phi, 1€ phi.

_1.5. Ra soat, danh gia: Thanh phan hd so can quy dinh cu thé dé thay thé
bang di liéu, phu hop vai quy dinh cua Luat Giao dich dién tir nam 2023 va cac

quy dinh khac c6 lién quan, cu thé:

Quy dinh thanh phan hé se theo
Quyét dinh cong bd

Ho so dién tir

Két nbi, chia
sé dir ligu va

Thanh phan | Ban | Ban so hoa ho so
TT A .
ho so chinh | sao
Gidy dé nghi Ccong DVC cau hinh
hd tro theo van ban dé& nghi dudi
Mau sé 05C dang E-Form dién tur
L | PhulucVban| (Ca nhan dung ma dinh | CSDL  qudc
hanh kém theo danh dang nhdp qua | giave dan cu
Nghi dinh s6 VnelD, khéng can ky
138/2026/ND- $6)
CP
- Ban sao dién tur
Thay thé thanh phan ho
SO “Giefly to do co quan
Gidy tor do co c6 tham quyén cip
quan c6 tham cr?&nghmmhh\thokr]\g tin
A 4 thugc ho ngheo, ho can
2%% m?ﬁﬁ nghéo” bang di ligu tir | CSDL ho
2 lthong  tin 01 |csbL h¢ ngheéo, can|ngheo,  can
thuoe h6 nghéo khi co s¢ dit liéu | ngheo
ngh.éo, ho Cél:] né}y du diéu klén ket
ngheo S noi, khai thac, chia sé
thong tin va cé dir liu
dap tng yéu cau giai
quyét thu tuc hanh
chinh.
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Gidy to do co
quan c6 tham
quyén  cap
chang minh
thong tin vé
dan toc doi voi
nguoi lao
dong 1a nguoi
dan toc thiéu
s6

01

- Ban sao dién tu

Thay thé thanh phan ho
s0 “Gidy to do co quan
c6 tham quyén cap
chung minh théng tin
vé dan toc dbi véi
nguoi lao dong la nguoi
dan toc thiéu s6” bing
dir liéu tir CSDL quéc
gia vé dan cu khi co so
dix liéu nay du diéu kién
két ndi, khai théc, chia
sé¢ thong tin va co dir
licu dap ung yéu cau
giai quyét thu tuc hanh
chinh.

CSDL  quoc
gia vé dan cu

1.6. Co sé dit liéu két ndi: CSDL hd nghéo, can nghéo; CSDL quéc gia vé

dan cu

1.7. Quy trinh thyc hién
1.7.1. Luu d6 dién ta
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Cd nhan'To chike

Cong DVC Quoc gia

Hé thong théng tin gidi
quyeét thi tuc hanh chinh

Hé thong co s& di lidu
chuvén nganh dwoe khai
thic

-

> man dién ti (E-fomm)

Bidn théng tin vio bié

Trd lzi bd =0

Trd lai bo =0'Bd sung

Thim dinh hi so,

ho a0 (Men chum
Jing)

Dhi cuyét két qui

Trd két qui

CESDL quoc gia vé Din
o (WVnelD)

CSDL ho nghéo,
cin pghég

Eho quin 15 4 lidu cia ca
nhin'to chie trén Hé
thong thing tin Zidl quyst
TTHC WVHeID

M-

hin k&t qud rn chinh
comg ich (e phap hugt
chuayén nziuh quy dink)

|
\

Sm—"

"Tra kit qui dién ti

1.7.2. M6 ta chi tiét
Buéc 1: Chuan bi ho so

Nguoi lao dong chuan bi day di cac thanh phan ho so dién tir theo yéu cau.
Tai lidu c6 thé duoc scan, chup tir ban chinh hoic st dung tryc tiép cac ban dién
tr d4 c6 san theo quy dinh phap luat. Cac tai licu dién tir duoc nguoi lao dong chu
dong lra chon va Iy tir nguon phu hop (thiét bi ca nhan, kho dit liéu dién tu, vi
VNelD hodc cac kho luu trit khac). Nguoi lao dong hoan toan chiu trach nhiém

trudc phap luat vé tai liéu da cung cap.
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Thanh phan hd so gdm:

(1) Giay dé nghi ho trg theo Mau s6 05C Phu luc V ban hanh keém theo Nghi
dinh s6 138/2026/ND-CP;

(2) Gidy to chtrng minh nguoi lao dong thudc ddi twong hd tro quy dinh tai
khoan 3 Piéu 22 Luat Viéc 1am 1a ban sao tir s6 géc hodc ban sao kém ban chinh
dé ddi chiéu hodc ban sao co ching thuc dién tir hoac ban sao dién tur tir ) géc
clia mot trong cac gidy to sau:

- Quyét dinh cta co quan c6 thAm quyén cong nhan 1a ngudi co cong véi
cach mang theo quy dinh cua Phap 1€nh vu dai nguoi c6 cong véi cach mang;
Quyét dinh phong ting danh hiéu Anh hung luc lugng vii trang nhan dan; Bang
Anh hung, Bang c6 cong vdi nudc;

- Gidy x4c nhan than nhan cia ngudi co cong voi cach mang theo Mau s
05B Phu luc V ban hanh kém theo Nghi dinh s6 138/2026/ND-CP d6i véi ngudi
lao dong 1a than nhan ctia ngudi c6 cong voi cach mang;

- Glay to do co quan co tham quyen cap chu’ng mlnh thong tin thugc ho
nghéo, hg can ngheo va gidy to do co quan c6 thidm quyén cip ching minh thong
tin vé thanh vién ho gia dinh d6i véi ngudi lao dong thude hd ngheéo, hd can nghéo;

- Gidy to do co quan c6 tham quyen chtrng minh thong tin vé ngudi cao tudi
d6i voi nguoi lao dong 13 nguoi cao tudi;

- Gidy xéac nhan nguoi khuyét tat ddi voi nguoi lao dong 1a nguoi khuyét tat;

- Glay to' do co quan co tham quyen cap chu’ng minh thong tin vé dan
toc ddi véi nguwoi lao dong la nguwdoi dan toe thiéu so;

- Quyét dinh xuat ngii d6i v6i thanh nién hoan thanh nghia vu quén sy, nghia
vu tham gia Cong an nhan dan;

- Gidy chtng nhan tham gia hoat dong tinh nguyén (d6i voi thanh nién tinh
nguyén hoan thanh nhiém vu thuc hién chuong trinh, du 4n phat trién kinh té -
xa hoi);

- Gidy chimng nhan tri thirc tré tinh nguyén sau khi hoan thanh nhiém vu cong
tac tai khu kinh té - qudc phong.

* Ghi chi: Co quan c6 thim quyén giai quyét thu tuc hanh chinh c6 trach
nhiém cha dong khai thac thong tin tir co sé dir liéu qudc gia, co sd dit liéu chuyén
nganh dd duoc két ndi, chia sé dé xac dinh d6i tuong phai bao dam tuan thu quy
dinh cua phép luat; khdng yéu cau ngudi lao dong nop, xuat trinh gidy to trong
truong hop thong tin da c6 va khai thac duoc. Truong hop khong thé khai thac do
chua c6 dit liéu, chua két ndi, chia sé hogc vi ly do k¥ thuat thi ngudi lao dong
phai cung cap, xuat trinh gidy to dé ching minh theo quy dinh.
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Buréc 2: Ngp hé so

Nguoi lao dong truy cap vao Cong DVC Qudc gia (tai dia chi:
https://dichvucong.gov.vn/), dang nhap tai khoan VNelD danh cho ca nhéan va
chon thu tuc hanh chinh, chon co quan, don vi thuc hién.

Hé théng tu dong xac dinh cac thanh phﬁn va tai liéu can thiét phai ndp, nguoi
lao dong thyuc hién tai sir dung dir liu da co6 san tir cac két qua giai quyét TTHC
trude do, Co sé dit liéu quoc gia, Co sé dit liéu chuyén nganh (néu c6) hoac dinh
kém céc tai liéu da chuan bi tir Kho quan 1y dir liéu ca nhan 1én Hé thong.

Buréc 3: Tiép nhdn hé so

Can bo tiép nhan ho so kiém tra, tiép nhan ho so va xem xét tinh chinh x4c,
day du cua ho so:

Truong hop ho so chua day da hoic khong hop 18: huéng dan, b sung hoan

thién ho so vao Phiéu yéu cau bo sung, hoan thi¢n ho so giri ngudi lao dong qua
tai khoan cua ca nhan tai Cong DVC quéc gia.

Truong hop khong thudc tham quyen tiép nhan ho so: 1ap Phiéu tir choi tiep
nhén hé so, guri doanh nghiép qua tai khoan cua nguoi lao dong tai Cong DVC
quoc gia.

~ Truong hop hd so dé}i dua, hop [é: tiép nhan hd so va chuyén ho so dién tir
dén co quan chuyén moén dé giai quyet theo quy trinh noi bo quy dinh.

Buoc 4: Tham dinh ho so

Co quan chuyén moén xem xét ho so dién tir theo quy dinh, quy trinh noi bo
giai quyéet TTHC.

Hg thong cung cap c4c bicu mau dién tir chuan hoa dé can bo thy Iy ho so st
dung cho cac truong hop: Thong bao khong du dieu ki¢n giai quyet; Van ban yéu
cau bo sung, hoan thién ho so.

Sau khi xem xét ho so hop 18, can bo trinh dé Lanh dao ky duyét.

Két qua giéi guyét th,ﬁ tuc hanh chinh dugc Lanh dao co quan, don vi k):/
duyét va chuyén két qua den Bo phan Van thu dién tir dé thuc hién lay so, vao so
va dong dau dién tu.

Can bo xac nhan két thic quy trinh giai quyét trén Hé thdng (trang thai “ba
Xtr ly xong”).

Buéc 5: Tra két qud

Sau khi can bo xéc nhan két thic quy trinh giai quyét, h¢ thong tu dong
chuyén Ket qua giai quyet ban dién tir den Kho co s¢ dix liu dién tur cua ca nhan
trén Hé thong thong tin giai quyet TTHC/VNelD dé€ luu trit, st dung, khai thac
cho céc thu tuc hanh chinh ti¢p theo.
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Can bo B phan mot cira xac nhan tra két qua trén He thong (trang thai “Pa
tra ket qua™).

Truong hop can by BO phan mot cua kiem tra ket qua co sai sot, ho so s&
duoc tra lai cho don vi giai quyet dé thuc hién giai quyeét lai.
Truong hop phap luat chuyén nganh quy dinh bat budc hodc nguoi lao dong

c6 yéu cau, két qua giai quyét ban gidy s& duoc chuyén phat vé dia chi dang ky
cua nguoi lao dong thong qua dich vu buu chinh cong ich.
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3. Pé nghi hd tro tham gia danh gia, cip ching chi k¥ niing nghé quéc gia
1.1. Ma thu tuc hanh chinh: 1.115482.
1.2. Cap giai quyét: Cap tinh.
1.3. Pbi twong thuc hién TTHC: Nguoi lao dong.
1.4. Phi/l¢ phi: Khdng quy dinh phi, 1€ phi.
1.5. Ra soat, danh gia: Thanh phan ho so can quy dinh cu thé dé thay thé

bang dix liéu, phi hop véi quy dir]h cua Luat Giao dich dién tir nam 2023 va cac
quy dinh khéac co lién quan, cu thé:

Quy dinh thanh phan hd so theo
Quyét dinh cong bé ; Ket nol, chia
Ho so dién tir sé dir ligu va
Thanh phan | Ban | Ban so hoa ho so
TT A .
ho so chinh | sao

1 | Gidy d& nghi|01 Cong DVC cau hinh|CSDL  quéc
hd trg theo van ban dé nghi duéi | gia vé dan cu
Mau sé O05A dang E-Form dién tur
Phu luc V ban (Ca nhan dung ma dinh
hanh kém theo danh dang nhap qua
Nghi dinh s6 VnelD, khéng can ky
138/2026/NP- s6)

CP.

2 | Giay to ching 01 - Ban sao dién tu CSDL ho
minh thong tin Thay thé thanh phan h | "gheo,  can
thuoc ~ ho s0 “Gidy to chiing minh | G0
ngheo, ho can thong tin thuoc ho
ngheo nghéo, ho can nghéo”

bang dir liéu tir CSDL
hoé ngheo, can nghéo
khi co sé dir liéu nay da
diéu kién két ndi, khai
thac, chia s¢ thong tin
va cé dir liéu dap tng
yéu cau giai quyét thu
tuc hanh chinh.

3 | Giy to chiang 01 - Ban sao dién tur CSDL  qudc
minh thong tin Thay thé thanh phan hé | 92 Ve dan cu
vé dan toc dol s0 “Gidy to ching minh
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véi nguoi dan thong tin vé dan toc doi
toc thiéu sé véi nguoi dan toc thiéu
s6” biang dir lieu te
CSDL qudc gia vé dan
cu khi co s¢ dir liéu nay
du diéu kién két ndi,
khai thac, chia sé thong
tin va cé dir liéu dap
tng y&u cau giai quyét
thu tuc hanh chinh.

1.6. Co so dit lieu két ndi: CSDL ho nghéo, can nghéo; CSDL qudc gia vé
dan cu

1.7. Quy trinh thyc hién
1.7.1. Luu db dién tir
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Cd nhan'To chike

Cong DVC Quoc gia

Hé thong théng tin gidi
quyeét thi tuc hanh chinh

Hé thong co s& di lidu
chuvén nganh dwoe khai
thic

-

> man dién ti (E-fomm)

Bidn théng tin vio bié

Trd lzi bd =0

Trd lai bo =0'Bd sung

Thim dinh hi so,

ho a0 (Men chum
Jing)

Dhi cuyét két qui

Trd két qui

CESDL quoc gia vé Din
o (WVnelD)

CSDL ho nghéo,
cin pghég

Eho quin 15 4 lidu cia ca
nhin'to chie trén Hé
thong thing tin Zidl quyst
TTHC WVHeID

M-

hin k&t qud rn chinh
comg ich (e phap hugt
chuayén nziuh quy dink)

|
\

Sm—"

"Tra kit qui dién ti

1.7.2. M6 ta chi tiét
Buéc 1: Chuan bi ho so

Nguoi lao dong chuan bi day di cac thanh phan ho so dién tir theo yéu cau.
Tai lidu c6 thé duoc scan, chup tir ban chinh hoic st dung tryc tiép cac ban dién
tr d4 c6 san theo quy dinh phap luat. Cac tai licu dién tir duoc nguoi lao dong chu
dong lra chon va Iy tir nguon phu hop (thiét bi ca nhan, kho dix liéu dién tu, vi
VNelD hodc cac kho luu trit khac). Nguoi lao dong hoan toan chiu trach nhiém

trudc phap luat vé tai liéu da cung cap.
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Thanh phan hd so gdm:

(1) Giay de nghi hd trog theo Mau s6 05A Phy luc V ban hanh kém theo Nghi
dinh so 138/2026/ND-CP.

(2) Giay to chimg minh nguoi lao dong thuge dbi tuong hd tro (Ndp mot
trong cac loai gidy to sau tiy theo ddi tuong):

- Quyét dinh cong nhan 13 ngudi c6 cong véi cach mang; Quyét dinh phong
tang danh hiéu Anh hung luc luong vii trang nhan dan; Bang Anh hung, Bang c6
cong voi nudc;

- Gidy x4c nhan than nhan cta ngudi co cong voi cach mang theo Mau s6
05B Phu luc V ban hanh kém theo Nghi dinh s6 138/2026/ND-CP;

- Gidy to' chirng minh théng tin thudc h nghéo, hd cin nghéo;

- Gidy to ching minh thong tin vé ngudi cao tudi;

- Gidy xac nhan nguoi khuyét tat;

- Gidy to chirng minh thong tin vé dan tdc ddi véi ngudi dan tdc thicu so;

- Quyét dinh xuat ngii d6i véi thanh nién hoan thanh nghia vu quén su, nghia
vu tham gia Cong an nhan dan;

- Gidy chting nhan tham gia hoat dong tinh nguyén hoic Gidy chiing nhan
tri thure tré tinh nguyén sau khi hoan thanh nhi¢m vu.

Luwu y vé thanh phan hé so:

- Céc gidy to néu trén phai 1a ban sao tir s6 goc hodc ban sao kém ban chinh
de doi chicu, hoac ban sao co6 chirng thuc dién tu/ban sao dién tir tir s6 goc.

- Co quan giai quyét TTHC c6 trach nhi¢m khai thac thong tin tir co so dir

ligu quoc gia/chuyén nganh va khong yéu cau ngudi lao dong ndp, xuét trinh gidy
to néu thong tin d6 da c6 va khai thac dugc trén hé thong.

Buréc 2: Ngp hé so

Nguoi lao dong truy cap vao Cong DVC Quéc gia (tai dia chi:
https://dichvucong.gov.vn/), dang nhap tai khoan VNelD danh cho ca nhéan va
chon thu tuc hanh chinh, chon co quan, don vi thuc hién.

Heé thong tu dong xéac dinh cac thanh phan va tai lidu can thiét phai nop, nguoi
lao dong thyc hién tai str dung dir liéu dé c6 san tur cac két qua giai quyét TTHC
trude do, Co so dir liéu quoc gia, Co so dir liéu chuyén nganh (néu c0) hodc dinh
kém céc tai liéu da chuan bi tir Kho quan 1y dit liéu ca nhan 1én Hé thong.

Buéc 3: Tiép nhdn ho so

Can bo tiép nhan ho so kiém tra, tiép nhan ho so va xem xét tinh chinh x4c,
day du cuaa ho so:
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Truong hop hd so chua day di hogc khang hop 1é: husng dan, b6 sung hoan
thién ho so vao Phicu yéu cau bo sung, hoan thién ho so gui nguoi lao dong qua
tai khoan cua cé nhan tai Cong DVC quoc gia.

Truong hop khong thudc tham quyen tiép nhan ho so: 1ap Phiéu tir choi tiep
nhan ho so, gui doanh nghiép qua tai khoan cua ngudi lao dong tai Cong DVC
quoc gia.

~ Truong hop ho so ddy du, hop Ié: tiép nhan ho so va chuyén ho so dién tir
dén co quan chuyén mén dé giai quyet theo quy trinh noi bo quy dinh.

Buéc 4: Tham dinh ho so

Co quan chuyén mon xem Xxet ho so dién tir theo quy dinh, quy trinh ndi bo
giai quyet TTHC.

Hg thong cung cap cac bicu mau dién tir chuan hoa dé can bo thu Iy ho so st
dung cho céc truong hop: Thong bao khong du dieu ki¢n giai quyet; Vin ban yéu
cau bo sung, hoan thién ho so.

Sau khi xem xét hd so hop 1€, can bo trinh dé Lanh dao ky duyét.

Két qua giai guyét thu tuc hanh chinh dugc Lanh dao co quan, don vi k):/
duyét va chuyén két qua den Bo phan Van thu dién tir dé thuc hién lay so, vao so6
va dong dau dién tu.

Can bo xac nhan két thic quy trinh giai quyét trén Hé théng (trang thai “Pa
Xtr ly xong”).

Buéc 5: Tra két qud

Sau khi can bo xéc nhan két thic quy trinh giai quyét, hé thong tu dong
chuyén Ket qua giai quyet ban dién tir den Kho co s dix liu dién t cua ca nhan
trén Hé thong thong tin giai quyet TTHC/VNelD dé€ luu trit, si dung, khai thac
cho céc thu tuc hanh chinh ti¢p theo.

Can bo Bo phan mot ctra x4c nhan tra két qua trén Heé thong (trang thai “Pa
tra ket qua”).

Truong hop can bo Bo phan mot cira kiem tra két qua c6 sai s6t, ho so s&
duoc tra lai cho don vi giai quyét dé thuc hién giai quyeét lai.

Truong hop phap luat chuyén nganh quy dinh bat budc hodc nguoi lao dong

c6 yéu cau, két qua giai quyét ban gidy s& duoc chuyén phat vé dia chi dang ky
cua nguoi lao dong thong qua dich vu buu chinh cong ich.
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4. H tro nguoi lao dong di lam viéc & nwéc ngoai theo hep dong

1.1. Ma tha tuc: 2.002820
1.2. Cap giai quyét: Cap tinh

1.3. Pbi twong thuc hién TTHC: Nguoi lao dong.

1.4. Phi/lé phl': Theo quy dinh tai cdc van ban hudng dan Luat Phi va 1¢ phi
thugc tham quyén quyét dinh ctia Ho1 dong nhan dan tinh, thanh pho tryc thudc

trung vong.

_1.5. Ra soat, danh gia: Thanh phan ho so can quy dinh cu thé dé thay thé
bang dir liéu, phu hop véi quy dinh cua Luat Giao dich dién tir 2023 va cac quy

dinh khéc ¢ lién quan, cu thé:

Quy dinh thanh phan ho so theo
Quyét dinh cong bd

Ho so dién tir

Két nbi, chia
sé dir ligu va

g6c hoic ban
sa0 kem ban
chinh dé doi

chidu  hoic
ban sao c¢oé
chung  thuc

dién ta hoac
ban sao dién
tr tr s6 goc
cua giay to do
coO quan cO
tham  quyén
cip  ching

Thay thé thanh phan hd
s0 “gidy to do co quan
c6 tham quyén cap
chung minh thong tin
vé dan toc” bang dir
lieu tir CSDL quéc gia
vé dan cu khi co so dix
licu nay du diéu kién
két ndi, khai théac, chia
sé thdng tin va cé dir
licu dap ang yéu cau
giai quyét thu tuc hanh
chinh.

Thanh phan|Ban | Ban so hoa ho so
TT | .
ho so chinh |sao
1 | Gidy dé nghi|01 Cong DVC cédu hinh |CSDL  québc
hd trg theo van ban dé nghi duéi | gia vé dan cu
Mau sb 02 dang E-Form dién tur
Phu luc | kem (Ca nhan dung ma dinh
theo Nghi danh dang nhap qua
dinh ) VnelD, khéng can ky
338/2025/ND- s6)
CP
2 | Ban sao tir s6 01 - Ban sao dién tur CSDL  quéc

gia vé dan cu
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minh thdng tin
vé dan toc

Ban sao tir so
gbc hodc ban
sao kém ban
chinh dé ddi
chidu  hoic
ban sao cé
chung  thuc
dién ta hoac
ban sao dién
tr tr s6 goc
cua gidy to do
coO quan cO
thim  quyén
cip  ching
minh thudc ho
ngheo, ho can
ngheo

01

- Ban sao dién tu

Thay thé thanh phan ho
s0 “gidy to do co quan
c6 tham quyén cap
ching minh thuoc ho
ngheo, ho can ngheo”
bang dir liéu tir CSDL
ho ngheo, can nghéo
khi co s& dir liéu nay du
diéu kién két ndi, khai
thac, chia s¢ théng tin
va co dir liéu dap ung
y8u cau giai quyét thu
tuc hanh chinh.

CSDL ho
ngheo, can
nghéo

1.6. Co sd dit lieu két ndi: CSDL qudc gia vé dan cu; CSDL ho nghéo, can nghéo.

1.7. Quy trinh thyc hién
1.7.1. Luu d6 dién ta
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Trd keét qud dién i

1.7.2. M0 ta chi tiét
Buéc 1: Chuan bi ho so

Nguoi lao dong chuan bi day di cac thanh phan ho so dién tir theo yéu cau.
Tai lidu c6 thé duoc scan, chup tir ban chinh hoic st dung tryc tiép cac ban dién
tr 3 c6 san theo quy dinh phap luat. Céc tai lidu dién tir dugc ca nhan cha dong
lwa chon va Iy tir nguén phi hop (thiét bi ca nhan, kho di liéu dién tir, vi VNelD
hodc cac kho luu trir kh&c). Nguoi lao dong hoan toan chiu trach nhiém trudc phap

luat vé tai liéu da cung cap.

Thanh phan hd so gdm:

(1) Doi voi nguoi lao dong la nguoi co cong voi cach mang
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- Giéy dé nghi hd trg theo Mau s6 02 Phy luc I kém theo Nghi dinh )
338/2025/ND-CP;

- Ban sao tir sO géc hodc ban sao kém ban chinh dé dbi chiéu hoidc ban sao
c¢6 chung thyc dién tir hodc ban sao dién tir tir s6 gdc ctia mot trong cac gidy to
sau: quyét dinh ctia co quan c6 thAm quyén cong nhan 1a nguoi co cong véi cach
mang theo quy dinh cta Phap 1énh vu déi nguoi co cong voi cach mang hodc
quyet dinh phong tang danh hiéu Anh hung lyc lugng vi trang nhén déan hoac
bang Anh hung hodc bang C6 cong voi nudc;

- Ban sao hop dong dua ngudi lao dong di 1am viéc & nudc ngoai da ky két
gifra nguoi lao dong va doanh nghiép dich vy, don vi sy nghiép. Truong hgp nguoi
lao dong truc tiép giao két hop dong voi ngudi st dung lao dong & nudc ngoai 1a
ban sao hop dong ca nhan gitra nguoi lao dong voi nguoi st dung lao dong nude
ngoai va ban sao tur s0 goc hodc ban sao kém ban chinh dé ddi chiéu hoic ban sao
dién tir tir s6 g cua van ban xac nhan ding ky hop dong ca nhan;

- Ban sao tur s6 goc hodc ban sao kém ban chinh dé doi chi€éu hodc ban sao
dién tir tir s6 goc cua ho chi€u con thoi han va thi thuc;

- Hoa don hodc bién lai thu tién kham suc khoe, hd chiéu, thi thuc, 1y lich
tu phap;

- Ban sao tir s6 gbc hodc ban sao kém ban chinh dé dbi chiéu hodc ban sao
co chung thuc dién tir hoac ban sao dién tu tu ) géc cua chung chi hoac giéy
chtng nhan hoan thanh khoa gido duc dinh hudéng, dao tao, bdi dudng nang cao
trinh d6 k¥ nang nghé, ngoai ngit, dao tao nang cao trinh do k¥ ning nghé theo
thoa thudn cua nguoi lao dong, trir trudong hop dat hang dao tao quy dinh tai khoan
3 Piéu 32 Nghi dinh sb 338/2025/ND-CP:

- Héa don hoic bién lai thu tién gido duc dinh hudng, dio tao, boi dudng
nang cao trinh do k¥ nang nghé, ngoai ngir, ddo tao nang cao trinh do k¥ ning
nghé theo thoa thuan cta ngudi lao dong, trir trudng hop dit hang dao tao quy
dinh tai khoan 3 Diéu 32 Nghj dinh s6 338/2025/ND-CP.

(2) Poi voi than nhdn cua nguoi co cong voi cach mang

- Gidy dé nghi hd tro theo Mau s6 02 Phy Iyc I kém theo Nghi dinh sb
338/2025/ND-CP;

- Ban sao tir s6 gbc hodc ban sao kém ban chinh dé dbi chiéu hodc ban sao
c6 chung thuc di¢n tir hodc ban sao di¢n tur tur s0 géc cua giéy xac nhan than nhan
clia ngudi ¢ cong voi cach mang theo Mau s6 03 Phu luc I kém theo Nghi dinh
56 .338/2025/ND-CP;

- Ban sao hop dong dua ngudi lao dong di 1am viéc & nudc ngoai da ky két
gitra nguoi lao dong va doanh nghiép dich vu, don vi sy nghiép. Truong hop ngu:0’1
lao dong truc tlep giao két hop dong voi nguoi str dung lao dong ¢ nudc ngoai 1a
ban sao hop dong ca nhan gitta ngudi lao dong véi ngudi sir dung lao dong nudce
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ngoai va ban sao tur s6 goc hoac ban sao kem ban chinh dé doi chi€u hodc ban sao
dién tir tir sO gdc cua van ban xac nhan dang ky hgp dong cé nhan;

- Ban sao tir s6 goc hoac ban sao kem ban chinh dé doi chiéu hoac ban sao
dién tur tir s6 goc cua hd chi€u con thoi han va thi thuc;

- Hoa don hodc bién lai thu tién kham sirc khoe, ho chiéu, thi thuc, 1y lich
tu phap;

- Ban sao tir sO géc hodc ban sao kém ban chinh dé dbi chiéu hoic ban sao
c6 chimg thuc dién tir hodc ban sao dién tir tir s6 gbc cua chung chi hodc gidy
chirng nhan hoan thanh khoa gido duc dinh hudéng, dao tao, boi dudng nang cao
trinh d6 k¥ nang nghé, ngoai ngit, dao tao nang cao trinh d6 k¥ ning nghé theo
thoa thudn cua nguoi lao dong, trir trudong hop dat hang dao tao quy dinh tai khoan
3 Piéu 32 Nghi dinh s6 338/2025/ND-CP;

- Hoa don hodc bién lai thu tién gido duc dinh hudng, dao tao, boi dudng
nang cao trinh d6 ky nang nghé, ngoai ngi, dao tao nang cao trinh d6 k§ nang
nghé theo thoa thuan cua ngudi lao dong, trr truong hop dat hang dao tao quy
dinh tai khoan 3 Diéu 32 Nghi dinh sé 338/2025/ND-CP.

(3) Déi véi nguoi dan téc thiéu so

- Gidy dé nghi hd trg theo Mau s6 02 Phu luc I kém theo Nghi dinh sd
338/2025/ND-CP;

- Ban sao tir s6 goc hoic ban sao kém ban chinh dé d6i chiéu hodc béan
sa0 ¢6 ching thue dién tir hodic ban sao dién tir tir so gbc ciia gidy to do co
quan c6 tham quyén cap chirng minh théng tin vé din tdc. Truong hop ngudi
lao dong c6 tai khoan dinh danh dién tir mirc d6 02, co quan c6 tham quyén quyét
dinh hd tro ngudi lao dong di lam viéc ¢ nudc ngoai theo hgp dong theo quy dinh
tai Diéu 4 Nghi dinh s0 338/2025/ND-CP khai thac, sir dung thong tin v€ dan toc
trong co s& dit liéu qudc gia vé dan cu theo quy dinh cua phéap luat;

- Ban sao hop dong dua ngudi lao dong di 1am viée & nude ngoai da ky két
gilra nguo1 lao dong va doanh nghiép dich vy, don vi su nghié¢p. Truong hop nguoi
lao dong truc tiép giao két hop ddng voi nguoi str dung lao dong ¢ nude ngoai 1a
ban sao hop dong ca nhan gitra nguoi lao dong voi nguoi st dung lao dong nude
ngoai va ban sao tur s0 gbc hodc ban sao kém ban chinh dé ddi chiéu hodc ban sao
dién tir tir s gdc ctia van ban xac nhan dang ky hop dong ca nhén;

- Ban sao tir sO goc hodc ban sao kém ban chinh dé ddi chiéu hodc ban sao
dién tur tir s6 goc cua hd chi€u con thoi han va thi thuc;

- Hoa don hodc bién lai thu tién kham stc khoe, ho chiéu, thi thyc, 1y lich
tu phap;

- Ban sao tur sO géc hodc ban sao kém ban chinh dé dbi chiéu hoic ban sao
c6 ching thuc dién tr hoac ban sao dién tir tr s6 gdc cua chung chi hoac giay
ching nhan hoan thanh khoa gido duc dinh hudéng, dao tao, boi dudng nang cao
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trinh d6 k¥ ning nghé, ngoai ngit, dao tao ning cao trinh d6 k¥ ning nghé theo
thoa thuén cuia nguoi lao dong, trur truong hop dat hang dao tao quy dinh tai khoan
3 Diéu 32 Nghi dinh s6 338/2025/Nb-CP;

- Héa don hoic bién lai thu tién gido duc dinh hudng, dio tao, bdi dudng
nang cao trinh do k¥ ning nghé, ngoai ngit, ddo tao ning cao trinh d6 k§ nang
nghé theo thoa thuan cua ngudi lao dong, trir trudng hop dit hang dao tao quy
dinh tai khoan 3 Piéu 32 Nghi dinh s6 338/2025/ND-CP.

(4) Déi véi nguoi thugc hé nghéo, hé cdn nghéo

- Giéy dé nghi hd trg theo Mau s6 02 Phu luc I kém theo Nghi dinh )
338/2025/ND-CP;

- Bin sao tir s0 goc hodic ban sao kém bén chinh dé doi chiéu hogic bin
sao co chlrng thuc dlen tir hodc ban sao dién tir tir s0 goc cua glay to do co
quan co tham quyen cap chu’ng minh thugc ho ngheo, h§ can ngheo va g1ay
to do co quan c6 tham quyén cap chirg minh thong tin vé thanh vién ho gia dinh.
Truong hop nguoi lao dong co tai khoan dinh danh dién tor mirc d6 02, co quan
¢ tham quyén quyét dinh hd tro ngudi lao dong di lam viéc ¢ nudc ngoai theo
hop dong theo quy dinh tai Piéu 4 Nghi dinh s6 338/2025/NP- CP khai thac, st
dung thong tin vé thanh vién ho gia dinh trong co s dir liéu qudc gia vé dan cu
theo quy dinh cua phap luat;

- Ban sao hop dong dua ngudi lao dong di 1am viéc & nudc ngoai da ky két
gifra nguodi lao dong va doanh nghiép dich vu, don vi sy nghiép. Truong hop nguoi
lao ddng truc tiép giao két hop déng v4i nguoi st dung lao dong & nude ngoai 1a
ban sao hop dong ca nhan gitta ngudi lao dong voi nguoi sir dung lao dong nude
ngoai va ban sao tir sé6 gbc hodc ban sao kém ban chinh dé dbi chiéu hodc ban sao
dién tir tir s6 gbe cua van ban xac nhan ding ky hop dong ca nhan;

- Ban sao tir s6 goc hoac ban sao kem ban chinh dé déi chiéu hodc ban sao
dién tr tir s6 goc cuia ho chi€u con thoi han va thi thuc;

- Hoa don hodc bién lai thu tién kham stc khoe, hd chiéu, thi thuc, 1y lich
tu phap;

- Ban sao tir sO géc hodc ban sao kém ban chinh dé ddi chiéu hodc ban sao
c6 chung thuc dién tir hoac ban sao dién tu tu ) géc cua chung chi hoac giéy
chirng nhan hoan thanh khoa gido duc dinh hudéng, dao tao, boi dudng nang cao
trinh d6 k¥ ning nghé, ngoai ngir, dao tao nang cao trinh d6 k¥ ning nghé theo
thoa thuan cua nguoi lao dong, trir truong hop dat hang dao tao quy dinh tai khoan
3 Piéu 32 Nghi dinh s6 338/2025/ND-CP;

- Hba don hodc bién lai thu tién gido duc dinh huéng, ddo tao, bdi dudng
nang cao trinh do k¥ ning nghé, ngoai ngir, ddo tao nang cao trinh do k¥ ning
nghé theo thoa thuan cua ngudi lao dong, trir trudng hop dit hang dao tao quy
dinh tai khoan 3 Piéu 32 Nghi dinh s6 338/2025/ND-CP.



53

) Doi voi nguoi co dat thu héi thudc doi twong dwoc ho tro ddo tao, chuyén
doi nghé va tim kiém viéc lam theo quy dinh ciia phdp ludt vé dat dai

- Glay dé nghi hd tro theo Mau s6 02 Phu luc I kém theo Nghi dinh s6
338/2025/Nb-CP;

- Ban sao tir s6 gdc hodc ban sao kém ban chinh dé doi chiéu hodc ban sao
co chu:ng thuc dién tur hodc ban sao dién tir tur ) goc cua quyét dinh thu hoi dat
cua h¢ gia dinh va gidy t& do co quan c6 tham quyén cap ching minh thong tin
vé thanh vién ho gia dinh. Truong hop nguoi lao dong c6 tai khoan dinh danh dién
tir mirc d6 02, co quan c6 tham quyén quyét dinh hd tro nguoi lao dong di 1am
viéc & nudc ngoai theo hop dong theo quy dinh tai Piéu 4 Nghi dinh s6
338/2025/ND-CP khai thac, str dung thong tin vé thanh vién ho gia dinh trong co
so dit liéu quéc gia vé dan cu theo quy dinh ctia phép luat;

- Ban sao hop dong dua ngudi lao dong di lam viéc ¢ nude ngoai da ky két
gifra nguoi lao dong va doanh nghiép dich vy, don vi sy nghiép. Truong hop nguoi
lao dong truc tiép giao két hop ddng voi nguoi str dung lao dong ¢ nudc ngoai 13
ban sao hop dong ca nhan gitra nguoi lao dong voi nguoi st dung lao dong nude
ngoai va ban sao tur s0 gbc hodc ban sao kém ban chinh dé ddi chiéu hodc ban sao
dién tir tir s gdc ctia van ban xac nhan dang ky hop dong ca nhén;

- Ban sao tur s6 goc hodc ban sao kém ban chinh dé doi chi€éu hodc ban sao
dién tir tir s6 goc cua ho chiéu con thot han va thi thuc;

- Ho4 don hodc bién lai thu tién kham strc khoe, ho chiéu, thi thuc, 1y lich
tu phap;

- Ban sao tir s6 gbc hodc ban sao kém ban chinh dé d6i chiéu hodc ban sao
c¢6 chimg thuc dién tir hodc ban sao dién tir tir sO gbc cia chung chi hoic gidy
chtng nhan hoan thanh khoa gido duc dinh hudéng, dao tao, bdi dudng nang cao
trinh d6 k¥ nang nghé, ngoai ngit, dao tao nang cao trinh do k¥ ning nghé theo
thoa thuan cua nguoi lao dong, trir truong hop dat hang dao tao quy dinh tai khoan
3 Piéu 32 Nghi dinh sb 338/2025/ND-CP;

- Hoa don hoac bién lai thu tién gido duc dinh hudng, dao tao, boi dudng
nang cao trinh do ky nang nghé, ngoai ngir, dao tao nang cao trinh d6 ky nang
nghe theo thoa thuan cua nguoi lao dong, trir trudng hop dat hang dao tao quy
dinh tai khoan 3 DPi€u 32 Nghi dinh s6 338/2025/ND-CP.

(6) Déi véi nguoi hoan thanh nghia vu qudn sw, nghia vu tham gia Céng an
nhan dan

- Gidy dé nghi hd trg theo Mau s6 02 Phu luc I kém theo Nghi dinh so
338/2025/Nb-CP;

- Ban sao tir s6 gdc hodc ban sao kém ban chinh dé ddi chiéu hodc ban sao
co chfrng thuc dién’ tr hoéc,bén sao dién tur tir s6 goc cua mot trong cac giay to
sau: quyét dinh xuat ngli doi vé1 thanh nién hoan thanh nghia vu quin su hoac
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nghia vy tham gia Cong an nhan dan; quyét dinh hoan thanh nghia vu quan su tai
ngtll trong thoi binh doi véi dan quan thuong tryec.

- Ban sao hop dong dua ngudi lao dong di 1am viéc & nudc ngoai da ky két
gitra nguoi lao dong va doanh nghiép dich vu, don vi su nghi¢p. Truong hop ngu:oq
lao dong truc tlep giao két hop ddng véi ngudi sir dung lao dong ¢ nude ngoai 1a
ban sao hop dong ca nhan gilta nguoi lao dong voi nguoi st dung lao dong nude
ngoai va ban sao tur s0 gbc hodc ban sao kém ban chinh dé ddi chiéu hodc ban sao
dién tir tir s6 gde cua vin ban xac nhan ding ky hop dong ca nhan;

- Ban sao tir s6 gbc hodc ban sao kém ban chinh dé d6i chiéu hodc ban sao
dién tir tir s6 goc cuia ho chi€u con thoi han va thi thuc;

- Ho4 don hoic bién lai thu tién kham strc khoe, ho chiéu, thi thuc, 1y lich
tu phap;

- Bén sao tir s6 goc hodc ban sao kém ban chinh dé ddi chiéu hodc ban sao
c¢6 chimg thuc dién tir hodc ban sao dién tir tir s0 gbc ciia chung chi hodc gidy
chirng nhan hoan thanh khoa gidao duc dinh hudéng, dao tao, boi dudng nang cao
trinh d6 k¥ ning nghé, ngoai ngir, dao tao nang cao trinh d6 k¥ ning nghé theo
thoa thuan cua nguoi lao dong, trir truong hop dat hang dao tao quy dinh tai khoan
3 Piéu 32 Nghi dinh s6 338/2025/ND-CP;

- Hoa don hodc bién lai thu tién gido duc dinh hudng, dao tao, boi dudng
nang cao trinh do k¥ ning nghé, ngoai ngir, ddo tao nang cao trinh do k¥ ning
nghé theo thoa thuan cta ngudi lao dong, trir truong hop dit hang dao tao quy
dinh tai khoan 3 Piéu 32 Nghi dinh s6 338/2025/ND-CP.

(7) Poi voi thanh nién tinh nguyén hoan thanh nhiém vu thuc hién chwong
trinh, dw an phat trién kinh té - xa hoi

- Gidy dé nghi hd trg theo Mau s6 02 Phu luc I kém theo Nghi dinh sb
338/2025/ND-CP;

- Ban sao tur s6 goc hodc ban sao kém ban chinh dé do6i chiéu hoac ban sao
c6 ching thuc dién tir hodc ban sao dién tir tir s6 goc cua gidy chiing nhan tham
gia hoat dong tinh nguyén;

- Ban sao hop dong dua ngudi lao dong di 1am viée & nudc ngoai da ky két
gilra nguo1 lao dong va doanh nghiép dich vu, don vi su nghi¢p. Truong hop nguoi
lao dong truc tiép giao két hop ddng véi ngudi st dung lao dong & nude ngoai 1a
ban sao hop dong ca nhan gitta ngudi lao dong voi ngudi stir dung lao dong nude
ngoai va ban sao tir s6 goc hodc ban sao kém ban chinh dé di chiéu hoic ban sao
dién tir tir s6 gdc cuia van ban xac nhan dang ky hop dong ca nhén;

- Ban sao tir s6 goc hoac ban sao kem ban chinh dé déi chiéu hodc ban sao
dién tur tir s6 goc cua hd chi€u con thoi han va thi thuc;

- Hoa don hoac bién lai thu tién kham strc khoe, ho chiéu, thi thuc, 1y lich
tu phap;
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- Ban sao tir sO géc hodc ban sao kém ban chinh dé ddi chiéu hodc ban sao
c6 chung thuc di¢n tr hoac ban sao dién tir tir ) géc cua ching chi hoac giéy
chung nhan hoan thanh khoa giao duc dinh huéng, dao tao, boi dudng nang cao
trinh d6 k¥ ning nghé, ngoai ngir, dao tao nang cao trinh d6 k¥ ning nghé theo
thoa thuan cua nguoi lao dong, trir truong hop dat hang dao tao quy dinh tai khoan
3 Piéu 32 Nghi dinh s6 338/2025/ND-CP;

- Hoa don hodc bién lai thu tién gido duc dinh hudng, ddo tao, bdi dudng
nang cao trinh do k¥ ning nghé, ngoai ngir, ddo tao nang cao trinh do ky ning
nghé theo thoa thuan cta ngudi lao dong, trir truong hop dit hang dao tao quy
dinh tai khoan 3 Piéu 32 Nghi dinh s6 338/2025/ND-CP.

(8) Déi voi tri thire tré tinh nguyén sau khi hoan thanh nhiém vu céng tdc
tai khu kinh té - quoc phong

- Giéy dé nghi hd trg theo Mau s6 02 Phu luc I kém theo Nghi dinh )
338/2025/ND-CP;

- Bén sao tir s6 gbc hodc ban sao kém ban chinh dé déi chiéu hodc ban sao
c6 chimg thue dién tir hodc ban sao dién tir tir s6 goc clia glay ching nhan tri thirc
tré tinh nguyén hoan thanh nhiém vu cong tac tai khu kinh té - quéc phong;

- Ban sao hop dong dua ngudi lao dong di 1am viéc & nudc ngoai da ky két
gilra nguo1 lao dong va doanh nghiép dich vu, don vi sy nghiép. Truong hop ngudi
lao dong truc tiép giao két hop dong véi ngudi st dung lao dong & nude ngoai 1a
ban sao hop dong ca nhan gitta ngudi lao dong voi nguoi sir dung lao dong nudce
ngoai va ban sao tir s6 goc hoic ban sao kém ban chinh dé d6i chiéu hodc ban sao
dién tir tir 6 gdc cua van ban xac nhan ding ky hop dong ca nhan;

- Ban sao tir s6 goc hoac ban sao kem ban chinh dé déi chiéu hodc ban sao
dién tir tir s6 goc cuia ho chi€u con thoi han va thi thuc;

- Ho4 don hodc bién lai thu tién kham st khoe, ho chiéu, thi thuc, 1y lich
tu phap;

- Ban sao tir sO géc hodc ban sao kém ban chinh dé ddi chiéu hodc ban sao
c6 chung thuc dién tir hoac ban sao dién tu tu ) géc cua chung chi hoac giéy
chirng nhan hoan thanh khoa gido duc dinh hudéng, dao tao, boi dudng nang cao
trinh d6 k¥ ning nghé, ngoai ngir, dao tao nang cao trinh d6 k¥ ning nghé theo
thoa thuan cua nguoi lao dong, trir truong hop dat hang dao tao quy dinh tai khoan
3 Piéu 32 Nghi dinh sb 338/2025/ND-CP;

- Hoa don hodc bién lai thu tién gido duc dinh hudng, ddo tao, bdi dudng
nang cao trinh do k¥ niang nghé, ngoai ngit, dao tao nang cao trinh d6 k¥ ning
nghé theo thoa thuan ctia nguoi lao dong, trir trudng hop dit hang dao tao quy
dinh tai khoan 3 Piéu 32 Nghi dinh s6 338/2025/ND-CP.
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Buéc 2: Nop hé so

Nguoi lao dong truy cap vao Cong DVC Qudc gia (tai dia chi:
https://dichvucong.gov.vn/), dang nhap tai khoan VNelD danh cho cé& nhéan va
chon thu tuc hanh chinh, chon co quan, don vi thuc hién.

Hé thdng tu dong xac dinh cac thanh phan va tai liéu can thiét phai nop,
doanh nghiép thuc hi¢n tai s dung dit li¢u da c6 san tir cac két qua giai quyet
TTHC trude do, Co s¢ dir licu quoc gia, Co so dir liéu chuyén nganh (néu co)
hodc dinh kém cac tai liéu dd chuén bi tir Kho quan ly di liéu doanh nghiép, t6
chtc 18n Hé théng.

Buoc 3: Nop phi/lé phi:

Nguoi lao dong thuc hién thanh toan truc tuyén trén Cong DVC quéc gia qua
cac hinh thic thanh toan da dugc tich hop.

Sau khi doanh nghiép thuc hién thanh toan truc tuyén trén Céng DVC québc
gia, hé théng tu dong chuyén ho so dén Hé thong théng tin giai quyét thi tuc hanh
chinh cua B Noi vu.

Bueéc 4: Tiép nhdn ho so

Can bo tiép nhan ho so kiém tra, tiép nhan hd so va xem xét tinh chinh x4c,
day du caa ho so:

Truong hop ho so chua day di hogc khang hop 1é: huang dan, b6 sung hoan
thién ho so vao Phieu yéu cau bo sung, hoan thién ho so gui nguoi lao dong qua
tai khoan cua nguoi lao dong tai Cong DVC quoc gia.

Truong hop khong thudc tham quyen tiép nhan ho so: 1ap Phiéu tir choi tiep
nhan ho so, gui Nguoi lao dong qua tai khoan cua Ngudi lao dong tai Cong DVC
quoc gia.

~ Truong hop ho so dy du, hop 16: tiép nhan ho so va chuyén ho so dién tur
dén co quan chuyén moén dé giai quyet theo quy trinh noi bo quy dinh.

Buéc 5: Tham dinh hé so

Co quan chuyén mé6n xem xét ho so dién tir theo quy dinh, quy trinh noi bo
giai quyet TTHC,

Hg thong cung cap cac bicu mau dién tir chuan hoa dé can bg thu Iy ho so st
dung cho céc truong hop: Thong bao khong du dieu ki¢n giai quyet; Vin ban yéu
cau bo sung, hoan thién ho so.

Sau khi xem xét hd so hop 18, can bo trinh dé Lanh dao phé duyét.

Két qua thfl,tuc hanh chinh dugc Lanh dao co quan, don vi k)'/"duyét va
chuyén ket qua den Bo phan Van thu dién tu dé thyuc hién lay so, vao so va dong
dau dién tu.
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Can bo xac nhan két thic quy trinh giai quyét trén Hé théng (trang thai “Da
Xtr ly xong”).

Buréc 6: Tra két qud

Sau khi cdn b xac nhan két thic quy trinh giai quyét, hé thong ty dong
chuyén Két qua giai quyét ban dién tu den Kho co so dir li¢u dién tir cia nguoi
lao dong trén Hé théng théng tin giai quyet TTHC/VNelD dé luu trit, st dung,
khai thac cho cac tha tuc hanh chinh tiép theo.

Can bo Bo phan mot cira x4c nhan tra két qua trén Hé théng (trang thai “Da
tra ket qua”).

Truong hop can by Bo phan mot cua kiem tra ket qua c6 sai sot, ho so s&
duoc tra lai cho don vi giai quyét dé thuc hién giai quyeét lai.

Truong hop phap luat chuyén nganh quy dinh bat budc hodc nguoi lao dong

c6 yéu cau, két qua giai quyét ban gidy s& duoc chuyén phat vé dia chi dang ky
cua nguoi lao dong thong qua dich vu buu chinh cong ich.
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5. Giai quyét huéng tre cip thit nghiép

1.1. MATTHC: 1.014748
1.2. Cép giai quyét: Cap tinh

1.3. Péi tugng thuc hién TTHC: Nguoi that nghiép ¢6 nhu cau huong tro cap

that nghiép.
1.4. Phi/lé phi: Khéng.

1.5. Ra soat, danh gia: Thanh phan hd so can quy dinh cu thé dé thay thé biang
dir liéu, phu hop voi quy dinh cua Luat Giao dich dién tir 2023 va cac quy dinh

khac c6 lién quan, cu thé:

Quy dinh thanh phan ho so theo Ho so dién tir Két néi,
Quyét dinh cong bé chia s€ dir
ligu va so
TT | Thanhphanhdéso | Ban | Ban hoa ho so
chinh | sao

1 |-Pénghihuongtrocap |1 cong DVC cau| CSDL

that nghiép (Mdu sé 10 hinh van ban d&| qudc gia
tgi Phu luc ban hanh nghi dudi dang E-| vé dan cu
kém theo Ngh; dinh s¢ Form dién tir (Ca
374/2025/ND-CP). nhdn dung ma dinh

- P& nghi khong husng danh dang  nhdp

trg cap that nghiép qua \,/neJD’ khong

(Mdu sé 11 tai Phu luc can ky so)

ban hanh kém theo

Nghi dinh s6

374/2025/ND-CP).

2 | S6 bao hiém xa hoi 1 - Ban dién tir CSDL
Thay thé thanh| quocOia
phan hd so “Sé bao | V€ bao

hiem

hiém xa hoi” bang
dr liéu tor CSDL
quéc gia vé bao
hiém khi co so dir
lisu nay du diéu
kién két ndi, khai
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thac, chia s¢ thong
tin va c6 dir liéu
dap Gng yéu cau
giai quyét tha tuc
hanh chinh.

1.6. Co so dir lidu két ndi: CSDL quéc gia vé dan cu; CSDL qudc gia vé bao
hiém

1.7. Quy trinh thuc hién

1.7.1. Luu d0 dién tir

CinhinTs | CéngDVC | Hithing thong tingiai | Tt thong CSDL Xk 1y hé ag trén HE
chiFe Quéc gia qu\-‘ét ITHC chuyén nganh dwoe thonz phan mem
- khai thac choyvén nganh

Biéu.1h.c'|n; tin
V2o bifn mauy dis
i (E-form)

CEDL quic giavé
baa hidm £3hdi

Tai 3 dung, dinh
kém thanh phan
ho so dign o

Eho quinly 4F

lidn o2 2 nhanta

ifn ohin b chire tren He thons

Trd 12i hd s '1'11]?; Hé'mh;nia thing tin zidi qma
j = TTHZ VHEID

E 3
Bong b tranz Trd lzi b :0Bd fen i .
0g 0o rzng au 1 _ Tham dinh ha za,
thai ]an Cong zumg ho sor (Mea [ Ph-é-:lm'];é1 kit -:f:a
DN quac gia chra dung) o
Trd két qud
m = Trd két qui |
hin kit qua eu
chinh cing ich (&
phap lude churyén

nganh guy dink)
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1.7.2. M0 ta chi tiét

Buoc 1: Chuan b ho so

Ngudi lao dong chuan bi day du c4c thanh phan hd so dién tir theo yéu cau.
Tai liéu c6 thé duoc scan, chup tir ban chinh hoic sir dung truc tiép cac ban dién
tir 3 c6 san theo quy dinh phap luat. Céc tai liéu dién tir dugc ca nhan cha dong
lya chon va lay tir ngudn pht hop (thiét bi ca nhan, kho dit liéu dién ti, vi VNelD
hoac cac kho luu trir Khac)

Thanh phan hd so gom:

(1) Pé nghi hwéng tro cap that nghiép theo Miu sé 10 tai Phu luc ban hanh
kém theo Nghi dinh s6 374/2025/ND-CP. Truong hop ngudi lao dong khong co
nhu cau huong tro cap that nghiép thi nop dé nghi khong hudng tro cap that nghiép
theo Mau sé 11 tai Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh s6 374/2025/ND-CP.

(2) Ban chinh hoac ban sao c6 chirng thuc hoac ban dién tir cia mét trong
cac gidy to sau day xac nhan vé viéc cham dut hop dong lao dong/hop dong l1am
viéc hoac cham dut 1am viéc: hop dong lao dong hoic hop dong 1am viéc da hét
han hoic da hoan thanh cong viéc theo hop dong lao dong; quyét dinh thoi viéc;
quyét dinh sa thai; quyét dinh ky luat bugc théi viéc; thong bao hoic thoa thuan
cham dat hop dong lao dong hoic hop dong 1am viéc; xac nhan cia nguoi sir dung
lao dong trong d6 c6 ndi dung cu thé vé thdng tin caa ngudi lao dong; loai hop
dong lao dong da ky; 1y do, thoi diém cham dut hop dong lao dong dbi voi nguoi
lao dong; Xac nhan cia co quan nha nudc c6 tham quyén vé viéc doanh nghiép
hoic hop tac x4 giai thé, pha san hoic quyét dinh bai nhiém, mién nhiém, cach
chtre ddi véi cac chie danh duoc bo nhiém trong trudng hop ngudi lao dong la
ngudi quan ly doanh nghiép, quan ly hop tac xa; truong hop nguoi lao dong khong
c6 cé4c gidy to xac nhan vé viéc cham dat hop dong lao dong do don vi sir dung
lao dong khong c6 nguoi dai dién theo phap luat va nguoi dugc nguoi dai dién
theo phap luat ay quyén thi thuc hién theo quy trinh quy trinh sau:

Nguoi lao dong tai don vi st dung lao dong khong cd nguoi dai dién theo
phap luat va nguoi duoc ngudi dai dién theo phap luat uy quyén c6 nhu cau cham
dut hop dong lao dong dé huong cac ché do bao hiém that nghiép thi nguoi lao
dong dé nghi S& Noi vu thuc hién céc thu tuc dé xac nhan viéc cham dut hop dong
lao ddng hoic hop ddng lam viéc.

S& Noi vu gui van ban yéu cau S¢ Tai chinh xac nhan don vi st dung lao
dong khong c6 nguoi dai dién theo phap luat hodc khong c¢6 ngudi duge nguoi
dai dién theo phép luat uy quyén trong thoi han 03 ngay 1am viéc ké tir ngay nhan
dugc van ban dé nghi ciia ngudi lao dong.
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S¢ Tai chinh c6 trach nhiém phdi hop véi co quan thué, co quan cong an,
chinh quyén dia phuong noi don vi str dung lao dong dat try so chinh thyc hién
xac minh ndi dung don vi stir dung lao dong khong c6 nguoi dai dién theo phép
luat hoidic khong c6 nguoi duoc nguoi dai dién theo phap luat ay quyén.

S¢ Tai chinh gui van ban tra 16i cho S& Noi vu vé noi dung don vi sir dung
lao dong khong c6 ngudi dai dién theo phap luat hoac khéng c6 nguoi duge nguoi
dai dién theo phép luat uy quyén trong thoi han 10 ngay 1am viéc ké tir ngay nhan
dugc van ban yéu cau xac nhan cia S¢ Noi vu.

Truong hop nguoi lao dong 1am viéc theo hop dong lao dong cé thoi han tir
da 01 thang dén dudi 12 thang thi gidy to xac nhan vé viéc cham dat hop dong
lao d¢ong 1 ban chinh hoac ban sao c¢d ching thuc cua hop dong do.

(3) S6 bao hiém x& héi.

Buréc 2: Ngp hé so

Trong thoi han 03 thang ké tir ngdy cham dat hop dong lao dong hoac hop
dong lam viéc hodc cham dut lam viéc hoic ké tir ngay ¢ xac nhan caa co quan
c6 tham quyén dbi voi nguoi sir dung lao dong khdng cd kha nang dong bao hiém
that nghiép theo quy dinh tai khoan 6 Piéu 3 Nghi dinh sé 374/2025/NP-CP,
ngudi lao dong chua c6 viéc 1am ma cé nhu cau hudng tro cap that nghiép nop 01
bo hd so dé nghi huang tro cap that nghiép cho té chic dich vu viéc 1am cong tai
dia phuong noi ngudi lao dong ¢ nhu cau nhan tro cap that nghiép.

Nguoi lao dong truy cap vao Cong DVC qudc gia (tai dia chi:
https://dichvucong.gov.vn/), dang nhap tai khoan VNelD danh cho c& nhéan va chon
thi tuc hanh chinh Hudng tro cap that nghiép, chon co quan, don vi thuc hién.

Nhap thong tin T khai dién tir (E-form) don dé nghi huang tro cap that nghiép
(MAu s 10 tai Phy luc ban hanh kém theo Nghi dinh s 374/2025/ND-CP).

Hé thdng tu dong két ndi, chia sé dir liéu voi CSDL quéc gia vé bao hiém dé
ldy dit liéu Bao hiém cta nguoi lao dong:

- Chura 6 dit liéu bao hiém: Thong bao cho ngudi lao dong va két thic quy trinh.

- CO dit liéu bao hiém (truong hop dit lidu chua ding, du thi ngudi lao dong
dinh kém file scan s6 BHXH dé nop hd so): Hoan thién hd so va guri sang Hé
théng thdng tin giai quyét thu tuc hanh chinh tap trung caa Bo Noi vu qua nén
tang chia sé, diéu phéi dé can bo kiém tra va tiép nhan hd so.

Trong thoi han 10 ngay 1am viéc ké tir ngay nop ho so dé nghi hudng trg cap
that nghiép, néu ngudi lao dong khong c6 nhu cau hudng tro cip that nghiép thi
nguoi lao dong phai nop To khai dién tir (E-form) dé nghi khong huong trg cap
that nghiép theo MAau sé 11 tai Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh s
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374/2025/ND-CP cho t6 chirc dich vu viéc 1am cong noi ngudi lao dong da nop
hd so dé nghi huang trg cap that nghiép.

Bueée 3: Tiép nhdn ho so
Can bo tiép nhan dang nhap vao Hé thdng théng tin giai quyét tha tuc hanh
chinh tap trung cua Bo Noi vu tién hanh tiép nhan hd so, kiém tra thong tin ho so:

- Néu ho so khong hop 1&: Tir chdifyéu cau bd sung hd so kém 1y do tir chdi,
thong bao vé viéc khong duge hudng trg cap that nghiép/ yéu cau bo sung.

- Néu ho so hop 1&: Tiép nhan ho so va chuyén tgi phan mém CSDL giai
quyét huong bao hiém that nghiép qua truc noi bo cua BO NOI VU dé xr ly.

Bueéc 4: Tham dinh hé so

Co quan chuyén mon xem xét hd so dién tir theo quy dinh, quy trinh noi bo
giai quyét TTHC.

Hé thong cung cap cac bieu mau dién tir chuan hoa dé can bo xir Iy ho so six
dung cho cac truong hop: Thong bao khong du diéu kién giai quyét; Van ban yéu
cau bo sung, hoan thién ho so.

Két qua tht tuc hanh chinh duoc Lanh dao co quan, don vi Ky s truc tiép trén
phan mém chuyén nganh va chuyén dén Bo phan Vin thu dién ta dé thuc hién lay
s6, vao sb, dong dau dién tir va tra cho ngudi lao dong trong thai han 15 ngay 1am
viéc ké tir ngay ngudi lao dong nop hd so dé nghi huong trg cap that nghiép.

Can bo xac nhan két thic quy trinh giai quyét trén Heé thong (trang thai “Da
Xtr Iy xong”).

Buréc 5: Tra két qud

Sau khi can bo xac nhan két thic quy trinh giai quyét, hé thong tu dong
chuyén Két qua giai quyét ban dién tir én Kho CSDL dién tir cua to chirc/ca nhan
trén Hé théng thdng tin giai quyét TTHC/VNelD dé luu trix, st dung, khai thac
cho cé4c thu tuc hanh chinh tiép theo.

Can bo Bo phan mot ctra x4c nhan tra két qua trén Heé thong (trang thai “Da
tra két qua”). Quyét dinh huong trg cap that nghiép dugce dong bo vé Hé théng
thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh tap trung cua Bo Noi vu, sau d6 duoc Hé
théng thong tin giai quyét tha tuc hanh chinh tap trung cia Bo Noi vu dong bo vé
Cong DVC quéc gia va chuyén co quan BHXH dé chi tra tro cap that nghiép cho
nguoi lao dong.
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Co quan BHXH tiép nhan quyét dinh huong trg cap that nghiép cia nguoi
lao dong, tién hanh kiém tra thong tin nguoi lao dong.

- Néu thong tin hop 1é: Tién hanh chi tra va dong bo trang thai thanh toan
cho ngudi lao dong trong thai han 05 ngay lam viéc ké tir ngay ngudi lao donghét
thoi han nhan quyét dinh vé viéc hudng tro cip that nghiép hoic hét thoi han
thong bao vé viéc tim kiém viéc 1am hang thang, co quan bao hiém xa hoi thuc
hién chi tra trg cap that nghiép cho ngudi lao dong.

- Néu phat hién théng tin khdng hop 1&: Phan héi thdng tin cho Trung tam
Dich vu viéc 1am dé kiém tra. Trung tm Dich vu viéc 1am kiém tra thdng tin phan
hdi cua co quan BHXH, thyc hién quy trinh huy, thu hdi, diéu chinh quyét dinh
hudng tro cap that nghiép.
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6. Thong b&o hang thang vé viéc tim kiém viéc 1am

1.1Ma TTHC: 1.014749

1.2Cap giai quyét: Cap dia phuong (T6 chic dich vu viéc lam cong).

1.3 Péi tuong thuc hién TTHC: Nguoi lao dong dang huong trg cip that
nghiép.

1.4 Phi/lé phi: Khéng.

1.5 Ra soat, danh gia: Thanh phan hd so can quy dinh cu thé dé thay thé bang
dir liéu, phu hop véi quy dinh cta Luat Giao dich dién tir 2023 va cac quy dinh
khac c6 lién quan, cu thé:

Quy dinh thanh phan ho so theo o
' ] Ket noi, chia sé
Quyet dinh cong bo Ho so dién tir dir liéu va sb
- Than‘h phan Ban | Ban héa ho so
ho so chinh | sao

Thong bdo vé Cong DVC cau hinh | CSDL quéc gia
viec tim kiém van ban dé nghi dudi | vé dan cu.
viéc 1am (Mdu dang E-Form dién tir
sé 24 tai Phuy (C4& nhan dung ma

1 |lyc ban hanh 1 dinh danh dang nhadp
kém theo Nghj qua VnelD, khéng can
dinh s6 ky s0)
374/2025/ND-
CP)

1.6 Co so dir lieu két ndi: CSDL qudc gia vé dan cu
1.7 Quy trinh thyc hién
1.7.1 Luu dd dién tu
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CinhanTé | CéngDVC | Héthing théng tin gigi | _Li¢ thone CSDL Xir Iy b sq trén Hg
e Quéc gia qu'r'ét ITHC chuvén nganh dwoc thong phan mém
t ! kehai thée chnyén nganh

-

Y
N

C3DL Dén crr
(Vaellh

NS

Bjéu.jhéln; tin
vao bign mau didk
i (E-fomm)

Tai sirdunz, dish
kém thanh phan
ho 30 dign vk

N

Eho quin Iy 4
]iéucﬁznz'nhiq to
chire frén B thong
- S thang tin gidi gquya
P Tiep nhan ho s i =
Tra lai ho so trén HE 1]16]12 TTHZVHEID
L 3
Bong bd trang Trd lzi b soBEd oy i .
ng 09 rang L - _ Tham dinh ha sa,
thai len Cong zupg ho so (Mea [ P]léd‘l:l.‘l.':ié‘l Kt ;:,_
DV guac gia chira dung) o
Trd két qui
I ——
m & Trd ket qua
|
Tihin két qua b
chinh cing ich (Méu
phap ludr chunyén
ngank guy dink)

1.7.2 M0 ta chi tiét

Buéc 1: Chudn bi ho so

Nguoi lao dong chuan bi day di cac thanh phan ho so dién tir theo yéu cau.
Tai liéu c6 thé duoc scan, chup tir ban chinh hoic st dung tryc tiép cac ban dién
tir 3 c6 san theo quy dinh phap luat. Céc tai lidu dién tir dugc ca nhan cha dong
lwa chon va Iy tir ngudn phu hop (thiét bi ca nhan, kho di liéu dién tir, vi VNelD
hodc cac kho luu trir khac)
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Thanh phan hd so gdm:
Thong béo vé viéc tim kiém viéc 1am theo Mau sé 24 tai Phu luc ban
hanh kém theo Nghi dinh sé 374/2025/ND-CP.

Buréc 2: Ngp hé so

Nguodi lao dong truy cap vao Cong DVC qudc gia (tai dia chi:
https://dichvucong.gov.vn/), dang nhap tai khoan VNelD danh cho ca nhéan va
chon thu tuc hanh chinh Théng béo vé viéc tim kiém viéc 1am, chon co quan, don
vi thuc hién.

Nguoi lao dong nhap To khai dién tir (E-form) thong tin Théng bao vé viéc
tim kiém viéc 1am (MAu sé 24 tai Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh s
374/2025/ND-CP).

Ccong DVC quéc gia giri ho so sang Hé thong thdng tin giai quyét thia tuc
hanh chinh tap trung caa Bo Noi vu dé can bo kiém tra va tiép nhan ho so.

Buréc 3: Tiép nhdn, tham dinh va trd két qua

Can bo dang nhap vao Hé thong thong tin giai quyét thi tuc hanh chinh tap
trung cta Bo Noi vu tién hanh tiép nhan hé so va kiém tra théng tin hd so:

+ Néu hd so hop 18: Tham dinh va tra két qua hd so. Két qua dugc dong bo
vé phan mém CSDL giai quyét huong bao hiém that nghiép qua truc ndi bo cua
Bo Noi vu. Can bo theo ddi ho so, phdi hop véi co quan BHXH tiép tuc chi tra
tién tro cap that nghiép cho ngudi lao dong va déng bo trang thai vé Cong DVC
qudc gia.

+ Néu ho so khong hop 1é: Can b tir chéi/yéu cau bo sung hd so va nhap Iy
do tir chéifyéu cau b sung.
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7. Tam dirng hwéng tro cap that nghiép

1.1 MaTTHC: 1.014750

1.2 Cép giai quyét: Cap tinh

1.3 Pbi twong thuc hién TTHC: Nguoi lao dong dang huong tro cap that
nghiép ma khéng thuc hién thu tuc Thdng bao vé viéc tim kiém viéc 1am theo
quy dinh.

1.4 Phi/lé phi: Khéng.

1.5 Ra soat, danh gia:

1.6 Thanh phan hd so can quy dinh cu thé dé thay thé bang di liéu, phu hop
véi quy dinh caa Luat Giao dich dién tir 2023 va cac quy dinh khéc co lién quan,
cu thé:

Quy dinh thanh phan hd so theo Hé so dién tir Két ndi,
Quyét dinh cong bé (i_hA'a s¢ df"
iéu va so
TT | Thanhphanhdéso | Ban | Ban hda ho so
chinh | sao
1 | Gidy to ching minh vé | 1 - Ban dién tir CSDL giai
viéc khdng théng bao He théng phin quyét
tim kiém viéc lam hang mém  CSDL giai | huong bao
thang theo quy dinh quyét huong bio hiém that
cua ngL7r01 lao ) d(_)nA,g hiém that nghiép dé nghiép
danzf:,y huong tro cap that xudt hd so Tam
nghi¢p dimg hudng trg cap
that nghiép.

1.7 Co so dir liéu két nbi: CSDL giai quyét huong bao hiém that nghiép.

1.8 Quy trinh thuc hién

Budc 1: Hé thang phan mém CSDL gidi quyét hueng bdo hiém that nghiép dé
Xudt hé so

Trong thoi han 02 ngay 1am viéc ké tir ngay ngudi lao dong khong thong béo vé
viéc tim kiém viéc lam hang thang theo quy dinh, hé théng phan mém CSDL giai
quyét huong bao hiém that nghiép dé xuat hd so Tam dimg hudng tro cap that nghiép.

- Gtri hd so sang Hé thdng thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh tap trung cua
Bo Noi vu.
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Buéc 2: Tiép nhdn ho so

Can bo tiép nhan dang nhap vao Hé thdng théng tin giai quyét thu tuc hanh
chinh tap trung cta Bo Noi vu tién hanh tiép nhan va kiém tra thdng tin hd so:

- Néu hd so hop I&: Tiép nhan hd so va chuyén tgi phan mém CSDL giai
quyét huang bao hiém that nghiép dé xu ly
- Néu hd so khong hop 18: Cén bd x0é hd so duge dé xuat.

Buoc 3: Tham dinh hé so

Co quan chuyén mon xem xét ho so dién tir theo quy dinh, quy trinh noi bo giai
quyét TTHC.

Hé thdng cung cap cac biéu mau dién tir chuan hoéa dé can bo xi Iy hd so sir
dung cho cac truong hop: Quyét dinh tam ding hudng tro cap that nghiép theo
mau (M3u s6 15 tai Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh s6 374/2025/ND-CP)

Két qua thu tuc hanh chinh duoc Lanh dao co quan, don vi ky s6 truc tiép trén
phan mém chuyén nganh va chuyén dén Bo phan Van thu dién tir dé thuc hién lay
s6, vao so, dong dau dién tir va tra cho ngudi lao dong trong thoi han 02 ngay lam
viéc ké tir ngay ngudi lao dong khdng théng bao vé viéc tim kiém viéc 1am hang
thang theo quy dinh.

Can bo xac nhan két thic quy trinh giai quyét trén Hé thdng (trang thai “Pa xu
1y xong™).

Buéc 4: Tra két qud

Can bo xéac nhan tra két qua trén Hé thong (trang thai “Pa tra két qua™). Két qua
DVC duogc ddng bo vé Hé thong thdng tin giai quyét thu tuc hanh chinh tap trung
ctia Bo Noi vu, sau d6 Hé thng thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh tap trung
cua Bo Noi vu dong bo két qua vé Cong DVC quéc gia, va chuyén cho co quan
BHXH dé thuc hién tam dung chi tra tro cip that nghiép dbi voi ngudi lao dong.
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8. Tiép tuc hwéng tro cip thit nghiép

1.1 MATTHC: 1.014751

1.2 Cép giai quyét: Cap tinh

1.3 Péi tugng thuc hién TTHC: Nguoi lao dong dang bi tam ding huong tro
cap that nghiép ma thuc hién tha tuc thdng bao vé viéc tim kiém viéc 1am theo
quy dinh.

1.4 Phi/lé phi: Khéng.

1.5 Ra soat, danh gia: Thanh phan hd so can quy dinh cu thé dé thay thé bang
dir liéu, phu hop véi quy dinh cta Luat Giao dich dién tir 2023 va cac quy dinh
khac c6 lién quan, cu thé:

Quy dinh thanh phan ho so theo Ho so dién tir Két néi,
Quyét dinh cong bé chia sé dit
ligu va so
TT | Thanhphanhdéso | Ban | Ban hoa ho so
chinh | sao
1 | Gidy to ching minh vé | 1 - Ban dién tir CSDL giai
viec thdong bao tim He théng phin quyét
kiém viéc lam hang mim  CSDL giai | huong bao
thqéng th?(.) quy d}nh quyét huong bio hlém.tAhﬁt
cua nguoi lao , d(_)ng hiém that nghiép dé nghiép
dangihu:ong tro cap that xuat hd so Tiép tuc
nghi¢p huéng trg cap that
nghiép

1.6 Co so dir lieu két ndi: CSDL giai quyét huong bao hiém that nghiép.
1.7 Quy trinh thuc hién
Buréc 1: Hé thong phan mém CSDL gidi quyét huéng bao hiém that nghiép
dé xuat ho so
Trong thoi han 02 ngay 1am viéc ké tir ngay ngudi lao dong tiép tuc thuc
hién thdng bao vé viéc tim kiém viéc 1am hang thang theo quy dinh déi véi ngudi
lao d6ng bi tam dimg huéng trg cap that nghiép néu van con thoi gian huong tro
cap that nghiép, hé thong phan mém CSDL giai quyét huong bao hiém that nghiép
dé xuét ho so Tiép tuc hudng tro cap that nghiép.
- Gri ho so sang Hé théng thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh tap trung
cua Bo Noi vu.
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Buéc 2: Tiép nhdn ho so

Can bo tiép nhan dang nhap vao Hé thdng théng tin giai quyét tha tuc hanh
chinh tap trung cta Bo Noi vu tién hanh tiép nhan va kiém tra thdng tin hd so:

- Néu hd so hop 1&: Tiép nhan hd so va chuyén tgi phan mém CSDL giai
quyét huang bao hiém that nghiép dé xu ly

- Néu hd so khong hop 16: Can bo x0é hd so duge dé xuit.

Buoc 3: Tham dinh hé so

Co quan chuyén moén xem xét hd so dién tir theo quy dinh, quy trinh ndi bo
giai quyét TTHC.

Hé théng cung cap cé4c biéu mau dién tir chuan hoa dé can bd xir 1y hd so st
dung cho cac truong hop: Quyét dinh vé viéc tiép tuc huong tro cap that nghiép theo
mau (Mau s6 16 tai Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh s6 374/2025/ND-CP).

Két qua thu tuc hanh chinh duoc Lanh dao co quan, don vi Ky sb truc tiép
trén phan mém chuyén nganh va chuyén dén Bo phan Vin thu dién tar dé thuc
hién lay s6, vao so, dong dau dién tir va tra cho nguoi lao dong trong thoi han 02
ngay lam viéc ké tir ngay nguoi lao dong tiép tuc thuc hién théng bao vé viéc tim
kiém viéc 1am hang thang theo quy dinh ddi véi ngudi lao dong bi tam dirng huong
tro cap that nghiép néu van con thoi gian huang tro cap that nghiép.

Can bo xac nhan két thic quy trinh giai quyét trén Hé thdng (trang thai “Pa
Xtr Iy xong”).

Buéc 4: Tra két qud

Can bo xac nhan tra két qua trén Hé thong (trang thai “Pa tra két qua”). Két
qua DVC dugc ddng bo vé Hé théng thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh tap
trung cia Bo Noi vu, sau d6 Hé théng thdng tin giai quyét tha tuc hanh chinh tap
trung ctia Bo Noi vu ddng bo két qua vé Cong DVC quéc gia, va chuyén cho co
quan BHXH dé thuc hién tiép tuc chi tra trg cap that nghiép ddi véi nguoi lao dong.
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9. Cham dirt hwong tro cap that nghiép
1.1 MATTHC: 1.014752

1.2 Cép giai quyét: Cap tinh

1.3 Péi tuong thuc hién TTHC: Nguoi lao dong dang huong trg cip that
nghiép.
1.4 Phi/lé phi: Khéng.
1.5 Ra soat, danh gia: Thanh phan hd so can quy dinh cu thé dé thay thé bang
dir liéu, phu hop vaéi quy dinh cua Luat Giao dich dién tir 2023 va cac quy dinh
khac c6 lién quan, cu thé:

Két néi,
Quy dinh thanh phan ho so theo . A chia sé dir
Ho so dién tir liay va <&
Quyét dinh cong b e vase
héa ho so
Thanh phan hé | Ban | Ban
TT ]
SO chinh | sao
Thong béo vé Cong DVC cau hinh vinban |  CSDL
viee chim dat dé nghi duéi dang E-Form | qudc gia
huong trg cip dién tr (C4 nhan diung ma | vé dan cu
that nghiép (Mdu dinh danh dang nhdap qua
. s6 17 tai Phy luc . VnelD, khdng can ky so)
ban hanh kem
theo Nghi dinh
$o
374/2025/ND-
CP)
Giay chiing nhan - Ban dién tu CSDL
dang ky ho kinh Thay thé thanh phan ho so “| qudc gia
2 doanh hoac G|éy 1 Gléy Chl'rng nhan déng k}'/ ho vé dang
chiing nhan ding kinh doanh hodc Giay ching | ky doanh
ky doanh nhan ding ky doanh” bang nghiép

dir liéu tir CSDL quéc gia vé
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dang ky doanh nghi¢p khi co
s& dit liéu nay da diéu kién
két ndi, khai thac, chia sé
théng tin va co dir liéu dap
tng y&u cau giai quyét thu
tuc hanh chinh.

Gidy chung
minh nguoi lao
dong dang
huong tro cap
that nghiép bi
chét

- Ban dién tir

Thay thé thanh phan ho so
Gidy chung minh nguoi lao
dong dang huong tro cip
that nghiép bi chét” bang di
liéu tir CSDL ho tich dién tir
khi co so dit liéu nay du diéu
kién két ndi, khai thac, chia
sé thong tin va co dix liéu dap
ng y&u cau giai quyét thu
tuc hanh chinh.

CSDL ho
tich dién

tu

Quyét dinh cua
Toa &n tuyén bd
mét tich

- Ban dién ta

Thay thé thanh phan ho so
Quyét dinh cua Toa an tuyén
bd mat tich” bang di liéu tir
CSDL ban &n, quyét dinh
cua Toa an khi co s6 dix liéu
nay du diéu kién két ndi,
khai théc, chia sé thong tin
va cO di liéu dap ang yéu
cau giai quyét tha tuc hanh
chinh.

CSDL ban
an, quyét
dinh cua

Toaan
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- Ban dién tu
Thay thé thanh phan ho so
Quyét dinh xir phat vi pham

Quyét dinh xur hanh chinh v& vi pham luat

phat vi pham bao hiém that nghiép cia co | csp| xi

hanh chinh ve vi quan c6 tham quyen” bang | g yi pham
5 |pham luat bao| 1 dit liéu tir CSDL quéc giavé | papn

hiém that nghiép bio hiém khi co so dit ligu |  cpinn

Cua co quan ¢ nay du diéu kién két nédi,

tham quyén khai thac, chia sé¢ thong tin

va c0 dir ligu dap ung yéu
cau giai quyét tha tuc hanh
chinh.

1.6 Co so dir lidu két ndi: CSDL quéc gia vé dan cu; CSDL giai quyét huang
bao hiém that nghiép; CSDL ho tich dién tir; CSDL ban an, quyét dinh cua Toa
an; CSDL xur ly vi pham hanh chinh.

1.7 Quy trinh thuc hién

1.7.1 Luu dd dién tir
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CinhinTé | ClngDVC | Hi théng thomg tin gigi | e thone CSDL | Xir v ho s trén He
hie Quéc gia quyét TTHC chuyén nganh dwge | théng phan mém
£ - khai thae chuovén nganh
o |

Bin théng tin
vao bisn man dia
i {E-form)

TN
N

C3DL qudc giavé din o
C3DL zid quyét hidms
bao hiem that nghidy;
CSOL hi tich dién tg
CSDL bdn an, quyet dinh
iz Toa an; T50L g by i
pham hankh chink

Téi 9 dung, dizh
kém thinh phin
ho s didn tr

Eho quinly di ,
lien o2 ca nhan/ta
chire trén B2 1]1611_;
thang tin gidi qma

TTHEAMETT

Trd lzi hd =

Biang ba frang Trd lai hd soBa e
nz g irzng 1 | ol ham dinh ho so,
thai len Cong song ho so (e [ P']J.é-:lm']é kit ;:2
DN guac gia chira dung) o
Trd keét qud
m 4 Trd ket qua
Whin két qui e
chinh ciug ich {Héu
phap luat chnrén
ngank guy dink)

1.7.2 M0 ta chi tiét

“Poi véi ngudi lao ddng thude cac treong hop theo quy dinh tai diém
a, b, g, k, m, n khoan 1 Piéu 19 Nghi dinh s6 374/2025/ND-CP:

Buéc 1: Chuan bi ho so

Trong thoi han 03 ngay 1am viéc ké tir ngay ngudi lao dong thudc cac truong
hop theo quy dinh tai khoan 5 Piéu 41 Luat Viéc lam, ngudi lao dong phai thuc
hién thong béo vé viéc cham dut huong tro cap that nghiép theo Mau sé 17 tai
Phu lyc ban hanh kém theo Nghi dinh s6 374/2025/ND-CP dén t6 chuc dich vu
viéc lam cong noi nguoi lao dong dang hudng trg cap that nghiép.

Nguoi lao dong chuan bi day du c4c thanh phan hd so dién tir theo yéu cau.
Tai liéu c6 thé duoc scan, chup tir ban chinh hoic st dung tryc tiép cac ban dién
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tir da co san theo quy dinh phap luat. Cac tai liéu dién tar duoc ca nhan cha dong
lya chon va lay tir ngudn phu hop (thiét bi ca nhan, kho dit liéu dién ti, vi VNelD
hoac cac kho luu trir Khac)

Thanh phan ho so gdbm:

(1) To khai dién tir (E-form) Thong béo ciia ngudi lao dong vé viée chim
dirt hwong tro cap that nghiép theo Miu s6 17 tai Phu luc ban hanh kém theo
Nghi dinh s6 374/2025/ND-CP d6i v6i cac truong hop nguoi lao dong c6 viée
lam va thudc dbi tuong tham gia bao hiém xa hoi bat budc theo Luat Bao hiém xa
ho1; thye hién nghia vu quan sy, nghia vu tham gia cong an nhan dan va dan quan
thuong truc; hudng lwong huu hang thang; di hoc tap co6 thdi han trén 12 thang
tré 1én; chap hanh quyét dinh ap dung bién phap dua vao truong gido dudng, co
s& gido duc bt budc, co sé cai nghién; bi toa an tuyén bd mét tich; bj tam giam,
chap hanh hinh phat ti; theo dé nghi ctia nguoi lao dong.

(2) Cac gidy to ching minh nguoi lao dong thudc ddi tugng cham dit huong
trg cap that nghiép, bao gdm mot trong céc gidy to sau:

+ Hop dong lao dong; hop dong 1am viéc; quyét dinh tuyén dung hodc bo
nhiém; gidy chimg nhan dang ky ho kinh doanh hoic gidy chirng nhan ding ky
doanh nghiép; di lam viéc 6 nudc ngoai theo hop dong.

+ Gidy triéu tap thuc hién nghia vu quan sy, nghia vu tham gia cong an nhan
dan, dan quan thuong tryc.

+ Gidy bao nhap hoc di vai hoc tap trong nude. Truong hop hoc tap ¢ nudc
ngoai thi phai cd gidy to ching minh vé viéc xuat canh.

+ Quyét dinh 4p dung bién phap xt Iy hanh chinh tai trudng gido dudng, co
& gi4o duc, co sd cai nghién bat budc cia co quan co tham quyeén.

+ Quyét dinh tam giam, chap hanh hinh phat ti caa co quan c6 tham quyén.

Buéc 2: Nép hé so

Nguoi lao dong truy cap vao Cong DVC qudc gia (tai dia chi:
https://dichvucong.gov.vn/), dang nhap tai khoan VNelD danh cho c& nhan va
chon tha tuc hanh chinh Cham dut huong trg cip that nghiép, chon co quan, don
vi thuc hién.

Ngudi lao dong nhap thdng tin Thong bao vé viec cham duat huong tro cap that
nghiép (MAu s6 17 tai Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh s6 374/2025/ND-CP).

Cong DVC quéc gia giri hd so sang Hé thdng thdng tin giai quyét tha tuc
hanh chinh tap trung caa B Noi vu dé can bo kiém tra va tiép nhan hd so.
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Buéc 3: Tiép nhdn ho so

Can bo tiép nhan ding nhap vao Hé thdng théng tin giai quyét tha tuc hanh
chinh tap trung cua Bo Noi vu tién hanh tiép nhan va kiém tra théng tin hd so:

- Néu hd so hop 18 : Tiép nhan hd so va chuyén toi phan mém CSDL giai
quyét huang bao hiém that nghiép dé xu ly

- Néu hd so khong hop 18: Can bo tir chdilfyéu cau bd sung hd so va nhap ly
do tir chéi/yéu cau bd sung.

Buéc 4: Tham dinh ho so

Co quan chuyén mén xem xét ho so dién tir theo quy dinh, quy trinh noi bo
giai quyét TTHC.

Hé théng cung cap cac biéu mau dién tir chuan hoa dé can bo xu Iy ho so st
dung cho cac truong hop: Quyét dinh vé viéc cham dut huong tro cap that nghiép,
Vin ban yéu cau bo sung, hoan thién ho so.

Két qua tha tuc hanh chinh duoc Lanh dao co quan, don vi Ky s6 tryc tiép
trén phan mém chuyén nganh va chuyén dén Bé phan Van thu dién tir dé thuc
hién lay so, vao so, dong dau dién tir va tra cho ngudi lao dong.

Can bo xac nhan két thic quy trinh giai quyét trén Hé thdng (trang thai “Pa
Xtr ly xong”).

Buwéc 5: Tra két qud

Can bo xac nhan tra két qua trén Hé thong (trang thai “Da tra két qua”). Két
qua DVC duoc dong bo vé Hé thong thong tin giai quyét tha tuc hanh chinh tap
trung cua Bo Noi vu, sau d6 Hé thong thong tin giai quyét thi tuc hanh chinh tap
trung caa B Noi vu dong bo két qua vé Cong DVC quéc gia, va chuyén cho co
quan BHXH cham dut chi tra tro cap that nghiép cho ngudi lao dong.

“Poi véi ngudi lao dong thude cac treong hop theo quy dinh tai diém
¢, d, d, e, h, i, 1 khoan 1 Piéu 19 Nghi dinh s6 374/2025/NP-CP:

Buéce 1: Chudn bi hé so, tao hé so

T chirc dich vu viéc 1am cong/Hé théng cha dong tao hd so hoic tiép nhan
thong tin, dit liéu (Céc thdng tin, di lidu dugc lya chon va lay tir ngudn phi hop
nhu CSDL quéc gia, CSDL chuyén nganh, dix liéu dién tt, ban chinh, ban sao c6
cong chung hoic cac nguon khac theo quy dinh) dbi véi cac truong hop sau:

+ Sau 02 lan tir chdi nhan viéc 1am do t6 chuc dich vu viéc 1am ma khéng co
1y do chinh dang.
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+ 03 thang lién tuc khéng thuc hién théng bao hing thang vé viéc tim kiém
viéc 1am véi t6 chirc dich vy viée 1am cong theo quy dinh trong thoi gian huong
trg cap that nghiép.

+ Quyét dinh hudng lwong huu hang thang.

+ Gidy to chting minh ngudi lao dong xuit canh dé ra nudc ngoai dinh cu.

+ Quyét dinh xir phat vi pham hanh chinh vé hanh vi vi pham phap luat
bao hiém that nghiép ciia co quan c6 tham quyén.

+ Giay chirng minh ngudi lao ddng dang hwéng tro cap that nghiép bi chét.

+ Quyét dinh ciia toa an tuyén bé mat tich.

Buéc 2: Tiép nhdn ho so

Can bo tiép nhan dang nhap vao Hé thdng thong tin giai quyét tha tuc hanh
chinh tap trung caa Bo Noi vu tién hanh tao/tiép nhan va kiém tra thdng tin ho so:

- Néu ho so hop 1&: Tiép nhan ho so va chuyén tgi phan mém CSDL giai
quyét huong bao hiém that nghiép dé xu ly

- Néu hd so khong hop 1&: Can bo tir chéi/yéu cau bd sung hd so va nhap Iy
do tir chdilyéu cau b sung.

Buoc 3: Tham dinh ho so

Co quan chuyén mén xem xét ho so dién tir theo quy dinh, quy trinh noi bo
giai quyét TTHC.

Hé thng cung cap cac biéu mau dién tir chuan hoa dé can bo xir Iy ho so sir
dung cho cac truong hop: Quyét dinh vé viéc cham dit huong tro cap that nghiép,
Vin ban yéu cau bo sung, hoan thién ho so.

Két qua thu tuc hanh chinh duoc Lanh dao co quan, don vi Ky s truc tiép
trén phan mém chuyén nganh va chuyén dén Bo phan Vin thu dién tar dé thuc
hién lay so, vao sb, dong dau dién tir va tra cho ngudi lao dong.

Can bo xac nhan két thic quy trinh giai quyét trén Hé thdng (trang thai “ba
Xt ly xong”).

Buéc 4: Tra két qud

Can bo xac nhan tra két qua trén Hé théng (trang thai “Pa tra két qua”). Két
qua DVC duoc dong bo vé Hé théng théng tin giai quyét thu tuc hanh chinh tap
trung cua Bo Noi vu, sau d6 Hé théng thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh tap
trung cta Bo Noi vu ddng bo két qua vé Cong DVC quéc gia, va chuyén cho co
quan BHXH cham dut chi tra tro cap that nghiép cho ngudi lao dong.
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10. Chuyén noi hwéng tro cip that nghiép

1.1 MATTHC: 1.014753

1.2 Cap giai quyét: Cap dia phuong (T6 chuc dich vu viéc 1am cong).
1.3 Péi tuong thuc hién TTHC: Nguoi lao dong dang huong trg cip that
nghiép c6 nhu cau chuyén noi huong tro cap that nghiép.
1.4 Phi/lé phi: Khéng.
1.5 Ra soat, danh gia: Thanh phan hd so can quy dinh cu thé dé thay thé bang
dir liéu, phu hop véi quy dinh cta Luat Giao dich dién tir 2023 va cac quy dinh
khac c6 lién quan, cu thé:

Quy dinh thanh phz‘in ho so theo Két néi,
Quyét dinh cong bé Hb sor dién tir C_hA'a S‘f d:"
liéu va so
. L Ban | Ban LA
TT | Thanh phan ho so ] hoéa ho so
chinh | sao
- D& nghi chuyén noi Ccong DVC cau | CSDL quéc
huéng tro cip thét hinh vin ban dé&|gia vé dan
nghiép (Mau sé 19 tgi nghi duéi dang E-| cu
Phy luc ban hanh kém Form dién tr (Ca| copp  gigi
theo Nghi dinh sé nhan ding ma dinh | v &
374/2025/NP-CP). danh dang nhdp | puang  bao
X \ ua VnelD, khén - % £
1 1. P& nghi rat hd so| 1 e e JThiém  that
can ky so) nghiép

chuyén noi huong tro
cap that nghiép (Mdu
s6 23 tai Phu luc ban
hanh kem theo Nghi
dinh so
374/2025/NP-CP).

1.6 Co so dir lidu két ndi: CSDL quéc gia vé dan cu; CSDL giai quyét huang
bao hiém that nghiép.

1.7 Quy trinh thuc hién

1.7.1 Luu db dién tir
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H: thang CSDL Xt I b se trén Hi
chuyén npanh dwoe thong phan mem
khai thac chuovén nganh

Ci nhinTd Cong DVC | Hi théng théng tin gidi
chire Quoc gia guyet TTHC

Biéuﬂlc'ln; tin
v bizu mau dig
tir (E-form)

Tai o dung. dinh
kém thinh phan
o o dién

Eho quin Iy dit
lign o3 <2 nhan ta
chure tren B2 thong

Trd lzd hd s thing tin zidi gz
TTHZ VHeID
' 1
Bang bd trang Trd lai hd s B - .
ng bj trzng 2i] 36| Thém dink bd 2o,
thai len Cang zung ho so (Wea [ P]léd‘ll‘l.':ié‘l e ;.;
DN guac gia chira dung) o
Trd két qui
m + Tré két qud [
Whin két qud e
chinh cing ich (Héu
phap it cnrén
ngank guy dink)

1.7.2 M0 ta chi tiét

Buéc 1: Chudn bi ho so

Nguoi lao dong chuan bi day di cac thanh phan ho so dién tir theo yéu cau.
Tai lidu c6 thé duoc scan, chup tir ban chinh hoic st dung tryc tiép cac ban dién
tr d3 6 san theo quy dinh phap luat. Céc tai lidu dién tir dugc ca nhan cha dong
lwa chon va Iy tir nguén phu hop (thiét bi ca nhan, kho di liéu dién tir, vi VNelD
hodc cac kho luu trir khac)

Thanh phan hd so gdm:

- Pé nghi chuyén noi hwéng tro cip that nghiép cia nguai lae dong.
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- Pé nghi rat hd so chuyén noi hwéng tro cip that nghiép di voi truong
hop ngudi lao dong khéng ¢ nhu cau chuyén noi huong tro cap that nghiép.

Buréc 2: Ngp hé so

Nguoi lao dong truy cap vao Cong DVC qudc gia (tai dia chi:
https://dichvucong.gov.vn/), dang nhap tai khoan VNelD danh cho ca nhéan va
chon thu tuc hanh chinh Chuyén noi hudng tro cap that nghiép, chon co quan, don
vi thuc hién.

Nguoi lao dong nhap thdng tin To khai dién tir Bé nghi chuyén noi huong
tro cap that nghiép (Mau sb 19 tai Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh s
374/2025/ND-CP).

Cong DVC quéc gia gui hd so sang Hé théng thdng tin giai quyét tha tuc hanh
chinh tap trung ctia Bo Noi vu noi chuyén di dé can bo kiém tra va tiép nhan ho so.
Buréc 3: Tiép nhdn hé so

Can b tiép nhan ho so noi chuyén di dang nhap vao Heé thong thong tin giai
quyét tha tuc hanh chinh tap trung caa Bo Noi vu tién hanh tiép nhan hé so, kiém
tra théng tin ho so:

- Néu hd so hop 1&: Tiép nhan hd so va chuyén tgi phan mém CSDL giai
quyét huong bao hiém that nghiép dé xu ly

- Néu khong hop 1&: Tir chdifyéu cau bd sung hd so kém 1y do tir chéi, Thong
bao vé viéc khong duoc hudng trg cap that nghiép/ yéu cau bo sung.

Buéc 4: Tham dinh ho so

a) Co quan chuyén mén noi chuyén di xem xét ho so dién tir theo quy dinh,
quy trinh ndi bo giai quyét TTHC.

Hé théng cung cip hd so huong trg cap that nghiép tir CSDL giai quyét
huéng BHTN va cung cap cac biéu mau dién tir chuan hoa dé can bo xu ly hd so
str dung cho cac truong hop: Gidy gidi thiéu chuyén noi huang tro cap that nghiép,
thong bao Bao hiém xa hoi cap tinh vé viéc ding chi tra tro cap that nghiép va
cap thé BHYT; Vin ban yéu cau bo sung, hoan thién ho so.

Két qua thu tuc hanh chinh duoc Lanh dao co quan, don vi Ky sb truc tiép
trén phan mém chuyén nganh va chuyén dén Bo phan Vin thu dién tir dé thuc
hién lay sd, vao sb, dong du dién tir va tra cho ngudi lao dong/co quan BHXH
noi chuyén di trong thdi han 03 ngay 1am viéc, ké tir ngay nhan dugc dé nghi
chuyén noi hudng trg cap that nghiép cia ngudi lao dong.
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b) Cén bo tiép nhan noi chuyén dén dang nhap vao Hé thdng théng tin giai
quyét thi tuc hanh chinh tap trung caa Bo Noi vu tién hanh tiép nhan ho so, chuyén
hd so dén phan mém CSDL giai quyét huong bao hiém that nghiép dé xu ly.

Co quan chuyén mon noi chuyén di xem xét hd so dién tir theo quy dinh, quy
trinh noi bo giai quyét TTHC

Hé thdng cung cp cac biéu mau dién tir chuan hoa dé can bo xir Iy hd so st
dung cho cac truong hop: Thong bao Bao hiém xa hoi cap tinh vé viéc tiép tuc chi
tra tro cap that nghiép; Van ban yéu cau bo sung, hoan thién ho so.

Két qua tha tuc hanh chinh duoc Lanh dao co quan, don vi Ky s6 tryc tiép
trén phan mém chuyén nganh va chuyén dén Bé phan Van thu dién tir dé thuc
hién 13y sd, vao sb, dong dau dién tir va tra cho ngudi lao dong/co quan BHXH
noi chuyén dén trong thoi han 03 ngay lam viéc, ké tir ngay nhan duoc ho so
chuyén noi hudng trg cap that nghiép do nguoi lao dong chuyén dén.

Truong hop ngudi lao dong co rat hd so kém Dé nghi rat hd so chuyén noi
huong tro cap that nghiép (MAu s6 23 tai Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh
$6 374/2025/ND-CP) thi can bg thuc hién xac nhan rat hd so cia ngudi lao dong.
Hé théng guii ho so chuyén noi hudng tro cap that nghiép vé noi chuyén di.

Buéc 5: Tra két qud

Can bo x&c nhan tra két qua trén Hé thong (trang thai “Da tra két qua™). Két
qua DVC duoc dong bo vé Heé théng thdng tin giai quyét tha tuc hanh chinh tap
trung cua Bo Noi vu, sau d6 Hé théng thong tin giai quyét thi tuc hanh chinh tap
trung ciia Bo Noi vu dong bo két qua vé Cong DVC quéc gia, va chuyén cho co
quan BHXH chi tré trg cap that nghiép va cap thé bao hiém y té cho ngudi lao dong.
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11. Hb tro nguoi lao dong tham gia dao tao, ning cao trinh d§ Ky ning

nghé
1.1 MaTTHC: 1.014747
1.2 Cép giai quyét: Cap tinh

1.3 Déi tuwong thuc hién TTHC: Ngudi that nghiép cd nhu cau huong hd tro
dao tao, nang cao trinh d6 k§ ning nghé.

1.4 Phi/lé phi: Khéng.

1.5 Ra soat, danh gia: Thanh phan hd so can quy dinh cu thé dé thay thé biang
dir liéu, phu hop véi quy dinh cta Luat Giao dich dién tir 2023 va cac quy dinh

khac c6 lién quan, cu thé:

Quy dinh thanh phan ho so theo

Quyét dinh cong bd

Ho so dién tir

Két néi, chia
sé dir ligu va

. L Ban | Ban s6 hoa hé so
TT | Thanh phan ho so ]
chinh | sao
_ D& nghi hd tro dao Cong DVC cau | CSDL quéc
tao, nang cao trinh hinh van ban dé | giavé dan cu
d6 ky ning nghé nghi dudi dang E-
(Mdu sé 02 tgi Phy Form di¢n ttr (Ca
luc ban hanh kém nhdn diing ma dinh
theo Nghi dinh sé danh dang nhdp
374/2025/ND-CP). qua VnelD, khong
1 1 can ky so)

- Pé nghi khong
huéng hd tro dao
tao, nang cao trinh
d6 k§ ning nghé
(Mdu sé 07 tai Phy
luc ban hanh kém
theo Nghi dinh sé
374/2025/ND-CP).
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S6 bao hiém xa hoi

- Ban dién tu
Thay thé thanh
phan hd so “S6 bao
hiém xa hoi” bang
dur liéu tor CSDL
qudc gia vé bao
hiém khi co sé dit
liéu nay du diéu
kién két ndi, khai
thac, chia sé¢ thong
tin va co dix liéu
dap (ng yéu cau
giai quyét thu tuc
hanh chinh.

CSDL quéc
gia vé bao
hiém

Quyét dinh vé viéc
huong tro cap that
nghigp

- Ban dién tu

Thay thé thanh
phan hd so “Quyét
dinh vé viéc huong
tro cap that
nghiép” bang di
liéu tir CSDL giai
quyét huong bao
hiém that nghiép
khi co s& dix liéu
nay du diéu kién
két ndi, khai théc,
chia sé thdng tin va
cé dir liéu dap tng
yéu cau giai quyét
tha tuc hanh chinh.

CSDL gidi
quyét huong
bao hiém that

nghiép




1.6 Co so dir lidu két ndi: CSDL quéc gia vé dan cu; CSDL qudc gia vé bao
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hiém; CSDL giai quyét huang bao hiém that nghiép.
1.7 Quy trinh thyc hién
1.7.1 Luu dd dién tar

CinbinTé | CingDVC | Hi théng thong tin giai | e thomg CSDL | Xir ki ho sy trén He
hire Quic sia qnvét TTHC chuyén npanh dwoee thong phan mem
€ ! khai théc choyén nginh

Biéuﬂlc'ln; tin

it (E-fomm)

Tai o dung. dinh
kém thinh phan
o o dién

vao bien man didn

CEDL quic giave
bia hifm;
CEDL zidi quyét
hiremz bao hiem

thit nghidp

Eho quin Iy dit
lign o3 <2 nhan ta
chure tren B2 thong

Trd lzd hd s thing tin zidi gz
TTHZ VHeID
' 1
Bong b mrang Trd lzi bd s B Tham dink ho sa,
thai 1én Clng sung b so (Men (4 PRé duyé kit qui
DWVC quac gia cinra durg) .
Trd két qui
- T
Whin két qud nm
chinh cing ich {Meu
phap it chnrén
nganh guy dink)

1.7.2 M0 ta chi tiét
Buéc 1: Chuan bi ho so

Nguoi lao dong chuan bi day du cac thanh phan hd so dién tar theo yéu cau.
Tai liéu co thé duoc scan, chup tir ban chinh hoic sir dung truc tiép cac ban dién
tr 3 c6 san theo quy dinh phap luat. Céc tai liéu dién tir dugc cd nhan cha dong
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lya chon va Iy tir ngudn phi hop (thiét bi c& nhan, kho dix liéu dién tir, vi VNelD
hoac cac kho luu trir Khac)
Thanh phan hé so gdbm:

(1) Ddi véi nguoi lao dong dang cho két qua giai quyét husng tro cap that
nghiép hoidc dang huong trg cap that nghiép ma cé nhu cau duoc hd tro dao tao,
nang cao trinh d6 k¥ ning nghé tai dia phuong noi dang cho két qua giai quyét
huong trg cap that nghiép hoic dang huang tro cap that nghiép thi hd so bao gdm:

Pé nghi hd tro dao tao, nang cao trinh d9 ky ning nghé theo Miu s6 02
tai Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh s6 374/2025/ND-CP.

(2) Dbi véi nguoi lao dong dang hudng tro cap that nghiép ma cé nhu cau
duoc hd tro dao tao, nang cao trinh do k¥ ning nghé tai dia phuong khong phai
noi dang huong tro cap that nghiép bao gom:

- Pé nghi hd tro dao tao, ning cao trinh do ky ning nghé theo Miu sé
02 tai Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh s6 374/2025/ND-CP;

- Ban chup caa ban chinh hoic ban sao c6 chirng thwe hoac ban dién ti
ciia Quyét dinh vé viéc hwéng tro cap that nghiép.

(3) Bdi véi nguoi lao dong khdng thudc truong hop theo quy dinh tai diém
a va diém b khoan 1 Diéu 12 Nghi dinh sé 374/2025/ND-CP thi h6 so bao gom:

- Pé nghi hd tro dao tao, ning cao trinh d k§ ning nghé theo Mau sé
02 tai Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh s6 374/2025/ND-CP;

- Ban chuyp cua ban chinh hoac ban sao c6 ching thuc hoac ban dién tir cua
mot trong cac gidy to sau ddy xac nhan veé viéc cham duat hop dong lao dong/hop
ddng 1am viéc hoic cham dat 1am viéc theo quy dinh tai diém b khoan 1 Diéu 14
Nghi dinh s6 374/2025/ND-CP, cu thé nhu sau:

+ Hop dong lao dong hoic hop ddng 1am viéc da hét han hodc da hoan thanh
cdng viéc theo hop ddng lao dong; quyét dinh théi viéc;

+ Quyét dinh sa thai;

+ Quyét dinh ky luat budc thdi viéc;

+ Thong béo hoic thoa thuan cham dat hop dong lao dong hoic hop dong
lam viéc;

+ X&c nhan caa ngudi str dung lao dong trong d6 c6 nodi dung cu thé vé thong
tin ciia ngudi lao dong; loai hop dong lao dong da ky; 1y do, thoi diém cham duat
hop dong lao dong dbi voi ngudi lao dong;
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+ X4c nhan cia co quan nha nudc c6 tham quyén vé viéc doanh nghiép hoic
hop tac xa giai thé, pha san hodc quyét dinh bai nhiém, mién nhiém, cach chuc
d6i voi cac chuc danh dugc bd nhiém trong truong hop ngudi lao dong 1a nguoi
quan ly doanh nghiép, quan ly hop tac x4;

+ Trudng hop nguoi lao dong khdng cé cac gidy to xac nhan vé viéc cham
dut hop ddng lao dong do don vi sir dung lao dong khong c6 ngudi dai dién theo
phap luat va ngudi duge nguoi dai dién theo phap luét uy quyén thi thuc hién theo
quy trinh quy trinh sau:

Nguoi lao dong tai don vi st dung lao dong khong cé nguoi dai dién theo
phap luat va nguoi duoc ngudi dai dién theo phap luat ay quyén c6 nhu cau cham
dut hop dong lao dong dé huong cac ché do bao hiém that nghiép thi nguoi lao
dong dé nghi So Noi vu thuc hién cac tha tuc dé xac nhan viéc cham dut hop dong
lao dong hoac hop dong lam viéc.

S& Noi vu gai van ban yéu cau S¢ Tai chinh xac nhan don vi st dung lao
dong khong c6 nguoi dai dién theo phap luat hodc khong c¢6 nguoi duge nguoi
dai dién theo phép luat ty quyén trong thoi han 03 ngay 1am viéc ké tir ngay nhan
duoc van ban dé nghi ctia ngudi lao dong.

S¢ Tai chinh c6 trach nhiém phéi hop véi co quan thué, co quan cong an,
chinh quyén dia phuong noi don vi str dung lao dong dat tru so chinh thuc hién
xac minh ndi dung don vi st dung lao dong khong c6 nguoi dai dién theo phép
luat hodc khong c6 ngudi dugc nguoi dai dién theo phép luat ty quyen.

S¢ Tai chinh gui van ban tra 101 cho S¢ Noi vy vé noi dung don vi st dung
lao dong khong co6 ngudi dai dién theo phap luat hoac khong co6 ngudoi dugc nguoi
dai dién theo phép luat uy quyén trong thoi han 10 ngay lam viéc ké tir ngay nhan
dugc van ban yéu cau xac nhan cia S¢ Noi vu.

Truong hop ngudi lao dong 1am viéc theo hop dong lao dong cd thoi han tir
da 01 thang dén dudi 12 thang thi gidy to xac nhan vé viéc cham dat hop dong
lao dong la ban chinh hoac ban sao c¢d chiing thuc cua hop dong do.

- S0 bao hiém x& hdi.

Buéc 2: Nép hé so

Nguoi lao dong truy cap vao Cong DVC qudc gia (tai dia chi:
https://dichvucong.gov.vn/), dang nhap tai khoan VNelD danh cho c& nhan va
chon thu tuc hanh chinh H& tro dao tao, nang cao trinh d6 k§ ning nghé, chon co
quan, don vi thuc hién.
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Nguoi lao dong nhap thong tin To khai dién tir D& nghi hd trg dao tao, nang
cao trinh d6 k¥ ning nghé (Mau sé 02 tai Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh
s6 374/2025/ND-CP).

Cong DVC quéc gia giri hd so sang Hé thdng thdng tin giai quyét tha tuc
hanh chinh tap trung ctaa Bo Noi vu dé can bo kiém tra va tiép nhan hd so.

Déi v6i nguoi lao dong quy dinh tai khoan 2 Biéu 37 Luat Viéc lam, trong
thoi han 10 ngay 1am viéc ké tir ngdy nhan di hd so néu nguoi lao dong khdng cé
nhu cau huong hd trg dao tao, nang cao trinh d6 ki nang nghé thi nguoi lao dong
phai nop To khai dién tir dé nghi khong huong hd trg theo Mau sb 07 tai Phu luc
ban hanh kém theo Nghi dinh s6 374/2025/ND-CP.

Buréc 3: Tiép nhdn hé so

Can bo tiép nhan dang nhap vao Hé thdng thong tin giai quyét tha tuc hanh
chinh tap trung cua Bo Noi vu tién hanh tiép nhan ho so, kiém tra thong tin ho so:

- Néu ho so hop 18 : Tiép nhan ho so va chuyén ti phan mém CSDL giai
quyét huong bao hiém that nghiép dé xu ly

- Néu khdng hop 18: Tir chbifyéu cau bd sung hd so kém 1y do tir chéi, Thong
bao vé viéc khong duoc hudng tro cap that nghiép/ yéu cau bé sung.

Budéc 4: Tham dinh hé so

Co quan chuyén mén xem xét hd so dién tir theo quy dinh, quy trinh noi bo
giai quyét TTHC.

Hé thng cung cap cac biéu mau dién tir chuan hoa dé can bo xir Iy ho so sir
dung cho cac truong hop: Thong bao khong du diéu kién giai quyét; Van ban yéu
cau bo sung, hoan thién hd so.

Két qua thu tuc hanh chinh duoc Lanh dao co quan, don vi ky sé tryc tiép
trén phan mém chuyén nganh va chuyén dén Bo phan Vin thu dién tir dé thuc
hién Iy s, vao so, dong dau dién tir va tra cho nguoi lao dong trong thoi han 15
ngay 1am viéc ké tir ngay nhan di ho so dé nghi hd tro dao tao, nang cao trinh do
k§ ning nghé.

Can bo xac nhan két thic quy trinh giai quyét trén Heé thng (trang thai “Da
Xtr ly xong”).

Buéc 5: Tra két qud

Can bo x&c nhan tra két qua trén Hé thdng (trang thai “Da tra két qua™). Két
qua DVC duoc dong bd vé Hé thdng thdng tin giai quyét tha tuc hanh chinh tap
trung caa Bo Noi vu, sau d6 Hé thdng thong tin giai quyét thi tuc hanh chinh tap
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trung cua Bo Noi vu ddng bo két qua vé Cong DVC quéc gia, va chuyén cho co
quan BHXH chi tra trong thoi han 05 ngay 1am viéc ké tir ngay nhan duoc danh séch
do co so dao tao nghé nghiép cung cap, co quan bao hiém xa hoi thuc hién viéc chi
tra hoc phi cho co s& dao tao nghé nghiép va chi tra tién an cho nguoi lao dong.
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12. Hb tro ngudi sir dung lao dong dio tao, bdi dudng, nang cao trinh do

k¥ niing nghé dé duy tri viéc 1am cho ngudi lao dong

1.1 MATTHC: 1.014754

1.2 Cép giai quyét: Cap tinh

1.3 Dbi twong thuc hién TTHC: Nguoi sir dung lao dong c6 nhu cau hd trg dao
tao, boi dudng, nang cao trinh d6 ki ning nghé cho nguoi lao dong.

1.4 Phi/lé phi: Khéng.

1.5 Ra soat, danh gia: Thanh phan hd so can quy dinh cu thé dé thay thé biang
dir liéu, phu hop vai quy dinh caa Luat Giao dich dién tir 2023 va cac quy dinh

khac c6 lién quan, cu thé:

Quy dinh thanh phan ho so theo Két néi,
) A , chia sé
Quyeét dinh cong bo o e
N » dir li¢u
Ho so dién tw « oz
va so
. L Ban Ban .
TT | Thanh phan ho so ] hoa ho
chinh | sao
SO
- D& nghi h3 tro dao Cong DVC cau hinh | CSDL
ta0, bdi dudng, nang van ban dé nghi dudi | quéc gia
cao trinh db k§ ning dang E-Form dién tor | vé dan
nghé dé duy tri vige (Ca nhan dung ma | cu
1 lam cho nguoi lao 01 dinh danh dang nhap
dong (Méu sé 26 tai qua VnelD, khong can
Phu Iuc ban hanh ky s0)
kem theo Ngh; dinh
$6  374/2025/ND-
CP)
cia co quan bao A . quoc gia
% 5 A : Thay thé thanh phan Ll
5 hiem x& hoi noi 01 h s “Vin ban xé ve bao
_ “Vian ban xac -
ngudi su dung lao OASO’ q o 7 hiém
dong dong bao hiém nhan cta co quan bao
th;t nghiep  cho hiém xa hoi” bang dir
a ¢
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nguoi lao dong theo liéu tir CSDL quoc
quy dinh tai diém a gia vé bao hiém khi
khoan 2 Piéu 22 cua co so dir liéu nay du
Nghi dinh 6 diéu kién két ndi,

374/2025/Nb-CP khai thac, chia sé
théng tin va cé dir
liéu dap g yéu cau
giai quyét thu tuc
hanh chinh.

1.6 Co s dit lieu két ndi: CSDL quéc gia vé dan cu; CSDL quéc gia vé bao hiém
1.7 Quy trinh thuc hién
1.7.1 Luu @6 dién tar

CinhinTé | CingDVC | Hé thing thong tin giai | D¢ ong CSDL | Xirly ho so trén He
chike Quéc gia quvét TTHC chuyén nganh dwge | thong phan mém
- khai thac choyén nginh
- e
CSDL quic gia
A1 v din o (VeelD)
Dién thing tin
Chon tad vio bifuman dign
s, CoF quan i (E-fomm )
thupe hign
T sirchmg, dl'.ph CEDL quic gia
iz thih plin i bin hidm
hio sor din ik
Fho guin Iy éi¥ lidu cla
, S & nhin'th chir: trin Hi
Tdlsibise |1 T&Eiﬂ}’a‘:}f thing thing tin gidi
= RE quyét TTHC/VHED
Blong b trang Trd lai bd s0Ba Thim Jirk kb so.
thai Ién Cng sumg b s (MMeu PR I
DVE quic gia Cinra dinz) PhE duyst ket qui
Trd kit qui
dign nr
I . i
Tra ket qui o
Nhin ket qua bun
chinh céing ich (Méu
phap lndt chuyén
nzinh quy Sink)
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1.7.2 M@ ta chi tiét

Buéc 1: Chuan bi hé so

Nguoi sir dung lao dong chuan bi day du cac thanh phan hé so dién tir theo
y&u cau. Tai liéu co thé dugc scan, chup tir ban chinh hodc st dung tryc tiép cac
ban dién tir 43 c6 san theo quy dinh phap luat. Cac tai liéu dién tir duoc Doanh
nghiép, t6 chirc chu dong lwa chon va Iy tir ngudn phi hop (thiét bi ca nhan, kho
dir liéu dién tr, vi VNelD hoac cac kho luu trir khac)

Thanh phan hd so gdm:

- Viin ban dé nghi hd tro dao tao, bdi dudng, ning cao trinh d§ Ky niing
nghé dé duy tri viéc 1am cho ngwoi lao dong theo Mau sé 26 tai Phu luc ban
hanh kém theo Nghi dinh s6 374/2025/ND-CP.

- Ban chinh hozc ban sao ¢ ching thuc hoic ban sao kém theo ban chinh dé
d6i chiéu hoic ban dién tir caia mot trong cac gidy to sau ddy xac nhan ngudi sir
dung lao dong thudc ddi tuong duoc hd tro quy dinh tai khoan 1 Diéu 22 cia Nghi
dinh s6 374/2025/ND-CP cu thé:

+ Vin ban cua nguoi st dung lao dong vé viéc thay ddi co ciu, cong nghé.

+ Vin ban xé&c nhan cua Chu tich Uy ban nhan dan cap x4 tai dia phuong noi
ngudi sir dung lao dong dong tru s chinh hoac noi dat chi nhanh hoac van phong
dai dién hodc co s san xuat, kinh doanh bi anh huéng vi ly do kinh té.

+ Vin ban xac nhan cia Chu tich Uy ban nhan dan cip x4 tai dia phuong noi
nguoi st dung lao dong dong tru s& chinh hoac noi dat chi nhanh hoac van phong
dai dién hodc co s& san xuat, kinh doanh nam trong viing xay ra thién tai, hoa hoan,
dich hoa, dich bénh nguy hiém hoic bj thiét hai vé co sé vat chat, thiét bi, may méc,
nha xudng do thién tai, hoa hoan, dich hoa, dich bénh nguy hiém gay ra.

+ Quyét dinh ctia co quan nha nuéc c6 tham quyén vé viéc di doi hoic thu
hep dia diém san xuat kinh doanh.

- Phuong 4n do tao, boi dudng, nang cao trinh d6 ki nang nghé dé duy tri
viéc lam cho ngudi lao dong theo quy dinh tai diém b khoan 2 Piéu 22 cia Nghi
dinh s6 374/2025/ND-CP va theo mau s6 25 tai Phu luc ban hanh kém theo Nghi
dinh s6 374/2025/ND-CP.

- Viin ban xac nhan cia co quan bao hiém xa hdi noi ngwoi sir dung lao
dong déng bao hiém that nghiép cho ngudi lao dong theo quy dinh tai diém
a khoan 2 Diéu 22 cia Nghi dinh s6 374/2025/ND-CP.

Truong hop ngudi sir dung lao dong da nop hd so hd trg dao tao, bdi dudng,
nang cao trinh do Ky nang nghé dé duy tri viéc 1am cho ngudi lao dong nhung
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chua nhan dugc kinh phi hd tro hodc da nhan kinh phi hd tro nhung chua t chirc
dao tao, boi dudng ning cao trinh d6 ky niang nghé cho ngudi lao dong theo
phuong 4n da duoc phé duyét va khong ¢ nhu cau hd tro nira thi nguoi sir dung
lao dong phai thdng bao bang vin ban theo Mau s6 30 tai Phu luc ban hanh kém
theo Nghi dinh s 374/2025/ND-CP.

Truong hop ngudi sir dung lao dong khong thé bé tri va duy tri viéc 1am cho
nguoi lao dong theo phuong an da dugc phé duyét theo quy dinh thi phai théng
bao vé viéc hoan tra kinh phi theo Mau sb 32 tai Phu luc ban hanh kém theo Nghi
dinh sb 374/2025/ND-CP.

Buréc 2: Ngp hé so

Nguoi sir dung lao dong ding nhap vao Cong DVC qudc gia thdng qua tai
khoan dinh danh t6 chtic. Tim kiém va chon nop dich vu cong: Giai quyét hd tro
kinh phi dao tao, b6i dudng nang cao trinh d6 k§ nang nghé dé duy tri viéc lam cho
nguoi lao dong.

Nhap thong tin To khai dién tir Dé nghi hd tro dao tao, boi dudng, nang cao
trinh d6 k¥ nang nghé dé duy tri viéc 1am cho nguoi lao dong (Mau sb 26 tai Phu
luc ban hanh kém theo Nghi dinh sé 374/2025/ND-CP).

Cong DVC quéc gia giri hd so sang Hé thdng thdng tin giai quyét tha tuc
hanh chinh tap trung caa B Noi vu dé can bo kiém tra va tiép nhan ho so.

Buéc 3: Tiép nhdn hé so

Can bo tiép nhan (can bo Trung tam Dich vu viéc 1am) ding nhap vao Hé
théng thong tin giai quyét tha tuc hanh chinh tap trung cua Bo Noi vu tién hanh
tiép nhan ho so.

Can b tiép nhan kiém tra théng tin ho so:

- Néu hd so hop 18 : Tiép nhan ho so va chuyén téi phan mém CSDL giai
quyét huong bao hiém that nghiép dé xu ly

- Néu ho so khong hop 1&: Can bo tir chéi/yéu cau bo sung ho so va nhap Iy
do tir chdilyéu cau b sung.

Bueéc 4: Tham dinh ho so

Co quan chuy&n mén xem xét hd so dién tir theo quy dinh, quy trinh noi bo
giai quyét TTHC.



93

Hé thdng cung cép cac biéu mau dién tir chuan hoéa dé can bo xir Iy hd so st
dung cho cac truong hop: Thong bao khong du diéu kién giai quyét; Van ban yéu
cau b sung, hoan thién ho so.

Két qua thu tuc hanh chinh duoc Lanh dao co quan, don vi Ky s truc tiép trén
phan mém chuyén nganh va chuyén dén B phan Vin thu dién tir dé thuc hién lay
s6, vao sb, dong dau dién tir va tra cho ngudi lao dong trong thai han 20 ngay 1am
viéc ké tir ngay nhan du hd so ctia ngudi st dung lao dong theo quy dinh.

Can bo xac nhan két thiic quy trinh giai quyét trén Heé thng (trang thai “Pa
Xtr ly xong”).

Buréc 5: Tra két qud

Can bo Bo phan mot ctra x4c nhan tra két qua trén Hé thong (trang thai “Da
tra két qua). Két qua DVC duoc dong bo vé Hé théng thong tin giai quyét thu
tuc hanh chinh tap trung cua Bé Noi vu. Sau d6 Hé théng thdng tin giai quyét tha
tuc hanh chinh tap trung ciia Bo Noi vu dong bo két qua vé Cong DVC qudc gia,
va chuyén BHXH dé chi tra.

Co quan BHXH tiép nhan quyét dinh va tién hanh kiém tra thong tin.

- Néu thong tin hop 1&: Tién hanh chi tra trong thoi han 03 ngay 1am viéc, ké
tir ngay nhan duoc quyét dinh hd trg cia Giam doc S& Noi vu va dong bo trang
thai thanh toan.

- Néu phat hién théng tin khdng hop 1&: Phan héi thdng tin cho Trung tam
Dich vu viéc lam dé kiém tra. Trung tm Dich vy viéc lam kiém tra thong tin phan
hoi cia BHXH, thuc hién quy trinh huy, thu hoi, diéu chinh quyét dinh.



94

13. H§ tro tw van, giéi thiéu viéc 1am

1.1 MAaTTHC: 1.014746

1.2 Cép giai quyét: Cap tinh.

1.3 Pbi tuong thuc hién TTHC: Nguoi lao dong.

1.4 Phi/lé phi: Khéng.

1.5 Ra soat, danh gia: Thanh phan hd so can quy dinh cu thé dé thay thé bang
dir liéu, phu hop véi quy dinh cta Luat Giao dich dién tir 2023 va cac quy dinh
khéac c6 lién quan, cu thé:

Quy dinh thanh phan ho so' theo Két ndi,
Quyét dinh cong bd H® sor dién tir C_hA'a 5‘\* dll’
liéu va so
X X3 Ban | Ban s
TT | Thanh phan ho so . héa ho so
chinh | sao
Cong DVC cau | CSDL quéc
Phiéu ding ky dich hinh vin ban d&| giavé dan
vu viéc lam (Mdu sé nghi duéi dang E- cu
1 01 Phu luc | tai Phu 1 Form di¢n tir (Ca
luc ban hanh kem nhan dung ma dinh
theo Nghi dinh sé danh dang nhdp
352/2025/ND-CP) qua VnelD, khong
can ky so)

1.6 Co so dix liéu két ndi: CSDL quéc gia vé dan cu.
1.7 Quy trinh thuc hién
1.7.1 Luu d6 dién tir



95

CinhanTé | ClngDVC | Heé théng thimg tingiai | 10¢ b9ng CSDL | Xurlyho sq trén He

. A " chuyén nganh dwoe flléng phan mém
chire Quéc gia quyét TTHC kchai thic chuyén nzinh

Biién thing tin
vao bicnman disn [
i (E-form)

Tz sirdung, Sizh
kém thanh phan
ha so Jidn v

Fha quin Iy d&
lidn oz c2 nhintd
i tren Ee thong
thong tin zidi qm
TTHZWHEID

Trd lai ha ser

Iy
Bang bd trang Trd lzi hd soBa _—
ng b trznz rikazoBd | Thdan dinh bA so,
thai lén Cng zung ho so (Méu el Dhs -:1111.']61 i ;:2
DVC quoc gia chira dang) 5
Trd két qud
m % Trd két qud [
Whin két qui e
chinh cing ich {Héu
phap luat chnyén
ngank guy dink)

1.7.2 MO ta chi tiét
Buéc 1: Chudn bi ho so

Nguoi lao ddngchuan bi day du cac thanh phan hd so dién tir theo yéu cau.
Tai liéu co thé duoc scan, chup tir ban chinh hoic sir dung truc tiép cac ban dién
tr 3 c6 san theo quy dinh phap luat. Céc tai liéu dién tir dugc cd nhan cha dong
lwa chon va Iy tir ngudn phu hop (thiét bi ca nhan, kho di liéu dién tir, vi VNelD
hodc cac kho Iuu trir khac).
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Thanh phan hd so gdm:

- Phiéu tw vén viéc 1am theo Miu s6 01 Phu luc I tai Phu luc ban hanh
kém theo Nghi dinh s6 352/2025/ND-CP.

- Péi v6i truong hop ndp hd so tu van, gidi thiéu viéc 1am 1an dau tién sau
khi that nghiép: Gidy to xac nhan vé viéc chAm dit hop dong lao dong, hop dong
lam viéc hodc chdm dut 1am viéc theo quy dinh tai diém b khoéan 1 Piéu 14 Nghi
dinh sb 374/2025/ND-CP, cu thé nhu sau:

Ban chup caa ban chinh hoac ban sao c6 ching thuc hoac ban dién tur cia
mot trong cac gidy to sau ddy xac nhan vé viéc cham dut hop dong lao dong/hop
d6ng 1am viéc hodc cham dut lam viée: hop dong lao dong hoic hop dong lam
viéc da hét han hodc da hoan thanh cong viéc theo hop dong lao dong; quyét dinh
thoi viée; quyét dinh sa thai; quyét dinh ky luat budc thoi viéc; thong bao hodc
thoa thuan cham dit hop dong lao dong hodc hop dong lam viéc; xac nhan cia
nguoi st dung lao déng trong d6 c6 nodi dung cu thé vé théng tin cta nguoi lao
dong; loai hop dong lao dong da ky; 1y do, thoi diém cham dit hop dong lao dong
d6i v6i nguoi lao dong; xac nhan ciia co quan nha nudc co thaim quyén vé viée
doanh nghiép hodc hop tac x4 giai thé, pha san hodc quyét dinh bai nhiém, mién
nhiém, cach chirc ddi véi cac chirc danh duoc bd nhiém trong trudng hop ngudi
lao dong 1a nguoi quan 1y doanh nghi¢p, quan 1y hop tac xa; truong hop nguoi lao
dong khong c6 cac gidy to xac nhin vé viée chidm dut hop dong lao dong do don
vi st dung lao dong khong c6 ngudi dai dién theo phap luat va ngudi dugc ngudi
dai dién theo phap luat iy quyén thi thuc hién theo quy trinh quy trinh sau:

Nguoi lao dong tai don vi str dung lao dong khong c6 nguoi dai dién theo
phap luat va ngudi dugce nguoi dai dién theo phép luat iy quyén c6 nhu ciu chdm
dut hop dong lao dong dé huong cac ché do bao hiém that nghiép thi nguoi lao
dong dé nghi S& Noi vu thyc hién céc thu tuc dé x4c nhan viéc chAm dut hop déng
lao dong hodc hop doéng lam viéc.

S& Noi vu giri van ban yéu cau S¢ Tai chinh xac nhan don vi st dung lao
dong khong c6 nguoi dai dién theo phdp luat hodc khong c6 ngudi duge nguoi
dai dién theo phép luat iy quyén trong thoi han 03 ngay 1am viée ké tir ngay nhan
dugc van ban dé nghi ciia ngudi lao dong.

S& Tai chinh co trach nhiém phdi hop véi co quan thué, co quan cong an,
chinh quyén dia phuong noi don vi st dung lao dong dit tru s¢ chinh thuc hién
xac minh nd1 dung don vi str dung lao dong khong c6 nguoi dai dién theo phép
luat hodc khong c6 ngudi duoc ngudi dai dién theo phép luat iy quyén.

S& Tai chinh giri van ban tra 10i cho S Noi vu vé ndi dung don vi sir dung
lao dong khong cd nguoi dai dién theo phap luat hoac khong c6 nguodi dugc nguodi
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dai dién theo phép luat iy quyén trong thoi han 10 ngay 1am viée ké tir ngay nhan
duoc van ban yéu cau xac nhan cia S& Noi vu.

Truong hop nguoi lao dong 1am viéc theo hop dong lao dong c6 thoi han tir
da 01 thang dén dudi 12 thang thi gidy to xac nhan vé viéc cham dut hop dong
lao dong 1a ban chinh hodc ban sao c6 ching thuc cua hop dong do.

Buéc 2: Nop hé so

Nguodi lao dong truy cap vao Cong DVC qudc gia (tai dia chi:
https://dichvucong.gov.vn/), dang nhap tai khoan VNelD danh cho c& nhén va
chon tha tuc hanh chinh HJ tro tu van, gidi thiéu viéc l1am.

Nguoi lao dong nop To khai dién tir Phiéu ding ky dich vu viéc 1am (Mau
s6 01 Phu luc | tai Phuy luc ban hanh kém theo Nghi dinh s 352/2025/ND-CP).

Ccong DVC quéc gia giri ho so sang Hé thong thdng tin giai quyét thi tuc
hanh chinh tap trung caa Bo Noi vu thdng qua nén tang chia sé, diéu phéi dé can
bo Kiém tra va tiép nhan ho so.

Buréc 3: Tiép nhdn hé so

Can bo tiép nhan ding nhap vao Hé thdng théng tin giai quyét tha tuc hanh
chinh tap trung cua Bo Noi vu tién hanh tiép nhan va kiém tra thdng tin hd so:

- Néu hd so hop 1&: Tiép nhan hd so va chuyén tgi phan mém CSDL giai
quyét huong bao hiém that nghiép dé xur ly. Hé théng cung cap cac biéu mau dién
tr chuan hoa dé can bo xir Iy ho so st dung cho cac truong hop: Théng béo lich
tu van, gi6i thiéu viéc lam;

- Néu khong hop 18: Tur chbifyéu cau bd sung hé so kém 1y do tir choi, yéu
cau bé sung.

Buée 4: Tw van, gidi thiéu viéc 1am

Sau khi ngudi lao dong dugce tu van va co nhu cau dugc gidi thiéu viéc 1am,
hé théng cung cap biéu mau dién tir Phiéu gisi thiéu viéc 1am (MAu sé 01 tai Phu
luc ban hanh kém theo Nghi dinh sé 374/2025/ND-CP) dé nguoi lao dong tham
gia du tuyén lao dong.

Két qua thi tuc hanh chinh duoc Ky s6 truc tiép trén phan mém chuyén nganh
va chuyén dén Bo phan Vin thu dién tir dé thyc hién lay sb, vao sb, dong dau dién
tur va tra cho nguoi lao dong.

Can bo xac nhan két thiic quy trinh giai quyét trén Hé thdng (trang thai “Pa
Xt Iy xong”).

Buréc 5: Tra két qud

Sau khi can bd cap nhat két qua lén hé théng. Can bo xéac nhan tra két qua
trén Hé thong (trang thai “Pa tra két qua”). Két qua DVC dugc dong bo vé Heé
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thng thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh tap trung caa Bo Noi vu, sau d6 Hé
thng thong tin giai quyét tha tuc hanh chinh tap trung ctia Bo Noi vu ddng bo két
qua vé Céng DVC quéc gia.

Buée 6: Nguoi lao déng xac nhdn két qud

Nguodi lao dong truy cap vao Cong DVC qudc gia (tai dia chi:
https://dichvucong.gov.vn/), dang nhap tai khoan VNelD danh cho cd nhan va
chon thu tuc hanh chinh H3 tro tu van, gigi thiéu viéc 1am va xac nhan két qua tu
van, gioi thiéu viéc lam.

Két qua x4c nhan cua ngudi lao dong duoc dong bo vé phan mém CSDL giai
quyét huang bao hiém that nghiép théng qua Hé théng thong tin giai quyét thu
tuc hanh chinh tap trung cua B6 Noi vu.
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